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Informace trvale pristupné spotrebiteli
podle § 92 zakona ¢. 257/2016 Sb., o spotrebitelském uveru

Pijcka na cokoliv a Spojeni a prevedeni pujcek
(dale v textu spolec¢né jako ,pujcka")

Poskytovatel pujcky

Poskytovatelem sluzby Zonky je spoleénost Air Bank a.s., ICO: 29045371, se sidlem Evropska 2690/17,
160 00 Praha 6, zapsana u rejstfikového soudu v Praze - spisova znacka B 16013.

Kontakty

Postovni adresa pro doruc¢ovani: Air Bank a.s., P. 0. Box 625, 661 25 Brno 2, tel. 235 235 000, info@zonky.cz,
www.zonky.cz.

K jaké pujcce se informace vztahuji

Tyto informace se tykaji Pjcky na cokoliv a Spojeni a prevedeni pujéek, tedy spotrebitelskych tvérd jinych nez na
bydleni.

Kde si miiZete ovérit nase opravnéni

Nasim hlavnim pfedmétem podnikani je poskytovani bankovnich sluzeb na zakladé bankovni licence podle zakona
¢. 21/1992 Sb., o bankach.

NasSe opravnéni k ¢innosti najdete v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka
B 16013.

To, Ze mame opravnéni plsobit jako banka, si mliZete ovéfit také v seznamu regulovanych subjektd financ¢niho trhu
(seznam bank a poboé&ek zahraniénich bank), ktery vede Ceska narodni banka a ktery je dostupny na www.cnb.cz.

Jak mizete podat stiZnost

Pokud jsme néco neudélali tak, jak jsme méli, dejte nam o tom védét. Napiste ndm to prosim mailem na adresu
reklamace@zonky.cz nebo info@zonky.cz nebo postou na nasi kontaktni adresu, pfipadné nam zavolejte na
klientskou linku 235 235 000. Celou situaci ndm, prosim, co nejpfesnéji popiste, a pokud mate i néjaké podklady,
rovnou je ke zpravé prilozte. To, jak reklamaci nebo stiznost podat, v jakych lhiitach a s jakym vysledkem je mizeme
fesSit, detailné popisuje nas reklamacni rad.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropské 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spole¢nost Air Bank a.s. Spolecnost je zapsana u rejstrikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.
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Mimosoudni feSeni spotrebitelskych sport

Pfi FeSeni spord, které se tykaji ivérové smlouvy, méate pravo obrétit se na finanéniho arbitra Ceské republiky se
sidlem Legerova 69, 110 00 Praha 1, ICO: 72546522, (www_finarbitr.cz) nebo na orgén dohledu, tedy Ceskou narodni
banku (www.cnb.cz) se sidlem Na Pfikopé& 864/28, 115 03 Praha 1, ICO: 48136450.

Informace k poskytovani pajcky

0 pUjcku mUzete pozadat na webu www.zonky.cz nebo ve svém profilu. Pokud si chcete udélat predstavuy, jak to
u nds pfi zadosti o pljcku chodi, mlzete se podivat do naseho Privodce.

V Zadosti o pUjcku se vas zeptdme na nezbytné informace, které potfebujeme k tomu, abychom pochopili vasi
aktudlni situaci a mohli vdm dat co nejvyhodné;jsi nabidku. Na Zonky si mlzete pujéit, pokud vam je vice nez 18 let,
jste ob&anem Ceské republiky nebo tu méte trvaly pobyt a pouzivéate Gesky bankovni Gget.

Pak od vas zpravidla budeme potfebovat nahrat dva doklady totoZnosti, abychom si byli jisti, Ze si pljcujete opravdu
vy. Budeme se vas ptat tfeba na to, jaké mate prijmy a vydaje vy i vase domacnost. Pfijmy budeme chtit dolozit. Po
odeslani zadosti posoudime vasi aktudlni schopnost pajcku splacet, mimo jiné i nahlédnutim do databazi
klientskych informaci BRKI a NRKI.

Pokud je na vase jméno vedena exekuce, s pljckou to u nas pravdépodobné nevyjde. Stejné je to i ve chvili, kdy jste
v insolvenci.

Kdyz vasi zadost o pljcku schvalime, predlozime vam nabidku, kterou si mlzete prohlédnout ve svém profilu po
prihlaseni na portalu Zonky. Dozvite se v ni, kolik vdm mizeme pujcit a jaky ro¢ni irok vdam mizeme nabidnout.
Pljcku si mlzete jesté upravit tak, aby vam co nejvice vyhovovala. Napfiklad si nastavit den splaceni a vysi mésicni
splatky. Pak podepisete smlouvu a my vam posleme penize na tGcet. Nékdy je tam miiZzete mit uz za 5 minut, jindy to
trva trochu déle, maximalné 1-2 pracovni dny. Zalezi na tom, u jaké banky mate Ucet a jestli poptavku vyplnite

v pracovni den nebo o vikendu.

Poskytovani rady

Neposkytujeme rady podle § 85 odst. 1 zakona ¢. 257/2016 Sbirky, o spotrebitelském dvéru.

Jak mizete pajcku pouzit
M Zete si vybrat ze 2 variant pajcky:

- neucelovy spotrebitelsky tvér (Phjcka na cokoliv) nebo

- Ucelovy spotrebitelsky uvér uréeny ke slouceni nebo prevedeni vasich zavazk( z puj¢ek u nas nebo jinych
finan¢nich instituci, prficemz ¢ast pajcky maze byt poskytnuta i bez omezeni Gcelu pljcky jako penize navic
(Spojeni a prevedeni pljcek).

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropské 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spole¢nost Air Bank a.s. Spolecnost je zapsana u rejstrikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.
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Formy a podminky zajisténi pujcky

Nepozadujeme zadné zajisténi pujcky.

Na jak dlouho si pujcku mlZete vzit

Doba, na kterou si pljcku mlzete sjednat, se pohybuje v rozmezi 12 mésict az 10 let.

Typy urokové sazby

Urokovou sazbu u pajéky nastavujeme kazdému klientovi individualné. Aktudlni Grokové sazby najdete zde. Kromé
uroku zaplatite jednorazovy poplatek ve vysi 2 % z pjcované ¢astky. Pokud si tedy pljcite 100 000 K¢, poplatek za
nasi praci déla 2 000 K¢. Nic ale neplatite dopredu. Poplatek vam zapocitdme do jednotlivych splatek pajcky, a to
tak, ze prvni splatky pouzijeme na thradu uroku, jistiny a poplatku. Budeme to tak délat az do chvile, nez bude
zaplaceny.

Reprezentativni priklad

Pujcka na cokoliv, Spojeni a prevedeni ptjcek

KdyzZ si na Zonky pujcite 235 000 K¢ s pevnou tGrokovou sazbou 5,99 % ro¢né na 96 mésicu, budete mit pravidelné
splatky 3 154 K¢ a posledni splatku 3 090 K¢. Protoze jednorazovy poplatek jsou vzdy 2 % z vyse pujcky, zaplatite
v tomto pfipadé 4 700 K&. Ty se vam rozpocitaji do prvnich 3 splatek. Vysledna RPSN tak bude 6,71 % a celkem
zaplatite 302 720 K¢.

Dalsi naklady, které jsme nezahrnuli do celkovych naklada pajcky

Nic dal$iho nemame. Zadné dalsi poplatky u nas nehledejte.

Jak mizete puajcku splatit

Pljcku budete splacet v pravidelnych mésicnich splatkach. Splacet budete takzvané anuitné. To znamen3, Zze
splatka bude sestavena ze splatky jistiny, poplatku (dokud nebude splacen) a Groku. Pocet splatek zavisi na dobé
trvani pajcky. Splatky pajcky musite posilat pod variabilnim symbolem na nas bankovni Gcet, ktery najdete ve
smlouvé. Splatka musi byt pfipsana nejpozdéji v den splatnosti. Nestaci, Ze ji véas odeslete ze svého uctu. Proto
doporucujeme nastavit si trvaly prikaz tak, aby vse klaplo.

Datum splatky si nastavite rovnou v zadosti o ptjcku a v priibéhu splaceni si ho mizete v pfipadé potieby zménit.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropské 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spole¢nost Air Bank a.s. Spolecnost je zapsana u rejstrikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.
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Pravo na odstoupeni od ptijcky

Pravo odstoupit od smlouvy bezplatné a bez uvedeni diivodu mate 14 dni od chvile, kdy ji spolu uzavieme. Ze od
smlouvy odstupujete, ndm mizete dat védét stisknuti tlacitka pro odstoupeni ve svém profilu na portalu Zonky.cz
nebo pisemné na adresu naseho sidla nebo doru¢ovaci adresu nebo na mailovou adresu info@zonky.cz. Lhiita pro
odstoupeni se povazuje za dodrzenou, pokud nam odstoupeni odeslete nejpozdéji v posledni den Ihity. Prijdou-li
Vam mezitim na Ucet pUjcené penize, budete je muset vratit co nejrychleji zpatky, nejpozdéji do 30 dnl. Pripocteme
k nim drok odpovidajici dobég, po kterou jste je méli k dispozici.

Predcasné splaceni pujcky
Ve svém profilu na Zonky.cz najdete pfibliznou dluznou ¢éstku, kterou jednoduse poslete na nas ucet. Na jeji
presnou vySi se nas prosim zeptejte na nasi zakaznické lince. PfedCasné splaceni je Uplné zdarma, a jesté tim
uSetfite.

Povinné doplikové sluzby

Puljcku si mlzete vzit, aniz byste si u nds museli sjednavat jakoukoliv dalsi sluzbu.

Co se stane, kdyz nedodrzite své zavazky

Pokud nam budete néco dluzit, tfeba kdyz se zpozdite se splatkou pljcky nebo i s jinou smluvni povinnosti,
upozornime vas na to. Zaroven mame ndrok nadctovat vam zékonny urok z prodleni, ndhradu nékladd spojenych
s vymahanim dluzné ¢astky a smluvni pokutu 500 K¢. Pokud je dluzna ¢astka nizsi nez 500 K&, mizeme Uctovat
smluvni pokutu ve vysi dluzné ¢astky. Podrobnosti si mlizete precist tady.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropské 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spole¢nost Air Bank a.s. Spolecnost je zapsana u rejstrikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.
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