OBCHODNI PODMINKY POSKYTOVANI

SLUZBY INFORMOVANI O UCTU

CO VAM POSKYTNEME

Poskytovatel sluzby Zonky. Jsme Zonky a na zakladé té&chto podminek vam bezplatné poskytneme sluzbu informovani o platebnim uétu (dale jako
sluzba“). KdyZz mluvime o nas nebo o Zonky tak myslime spolecnost Air Bank a.s., ktera online platformu Zonky provozuje.

Kdy vam sluzbu poskytneme. Pti procesu vypliiovani zadosti o uvér na Zonky, coz délate na naSem zabezpedeném portalu Zonky.cz (podobné
V na$i mobilni aplikaci), vam s vasim souhlasem jednorazové sdélime informace 0 Gétu nebo Gétech vedenych u vasi banky, které nam byly
zpiistupnény vasi bankou.

S jakymi udaji budeme pracovat. Informace o G¢tu nebo uctech jsou ty, které vam vase banka zptistupnuje prostifednictvim internetu, dale o
aktualnim zistatku na u¢tu a o platebnich transakcich za mésic, ve kterém byla zadost o Gvér podana (pfesnéji pouze transakce provedené v daném
mésici do dne podani zadosti), a za tii celé pfedchozi kalendaini mésice.

JAK TO FUNGUJE

Bezpeéné piredavani pod dohledem zakona. Proces piedani informaci o G¢tu mezi vasi bankou a nami probihéa v rimci zabezpeceného rozhrani dle
pravidel stanovenych pravnimi piedpisy, zejména zakonem o platebnim styku, které zajist'uji dostateénou bezpecnost pfedavanych tdaja.

Prostiedi vasi banky. Vase osobni bezpe¢nostni prvky (napf. heslo), které vam byly ptidélény vasi bankou, zadate v prostiedi vasi banky, kam
budete z portalu Zonky.cz pro udely poskytnuti sluzby piesmérovani. My zadné vase bezpeénostni prvky nevidime.

Pro poskytnuti sluzby potfebujeme, abyste:

a) méli piistup k internetu s nejnovéjsi stabilni verzi prohliZze¢e Mozilla Firefox, Microsoft Edge nebo Google Chrome s
nainstalovanou standardni konfiguraci bez nebezpeénych dopliiki a povolenymi cookies a Javascript,

b) vyuzivali aktualizovany antivirovy software pro zajistovani bezpe¢nosti vaseho zafizeni,

c) nezpiistupfiovali osobni bezpe¢nostni prvky komukoli jinému a zadavali je pouze v prostiedi vasi banky.

Sluzbu vdm miZzeme odmitnout poskytnout, pokud:

a) nam banka odmitne zpfistupnit vas ucet nebo piistup k vasemu G¢tu neni mozny z jinych divodi nebo
b) zjistime, Ze by provedeni sluzby vedlo k nezdkonnému nebo neopravnénému piistupu k vaSemu uétu.

Vyuziti adaji v Zadosti o Gvér. Souhlasem s témito podminkami vyjadiujete souhlas s poskytovanim sluzby ve vztahu k uétu a dale s tim, Ze
sdélené informace o ¢tu, na ktery vam dle naseho zjisténi byly zasilany hlavni a ostatni ptijmy, uZijeme K posouzeni vasi zadosti o avér, k ovéfeni
vlastnictvi uctu, tedy i pro ucely vasi identifikace v budoucnu podle zakona o nékterych opatienich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a
financovani terorismu, a k doporuéeni vhodného terminu splatnosti jednotlivych splatek. Udaje o jinych bankou zpfistupnénych uétech k tomuto
udelu nepouzijeme a bez zbyte¢ného odkladu je zlikvidujeme. Souhlas 1ze odvolat do okamziku poskytnuti sluzby. Poskytnutim sluzby a pouZitim
tidajii pro vasi zadost o uvér je souhlas tzv. vyéerpan. Udaje poté zpracovavame z titulu plnéni pravnich povinnosti a ochrany nagich opravnénych
zajmu.

KdyzZ nechcete sluzbu vyuzit. Mtizete nam poslat bankovni vypisy z vaseho uétu za 3 mésice predchazejici mésici, ve kterém byla podana zadost o
uvér. Pokud si piejete vyuzit tuto moznost, napiste na info@zonky.cz.

CO NAM POTVRZUJETE

Souhlasem s t¢mito podminkami nam potvrzujete, Ze:
a) jsme vam s dostate¢nym piedstihem pied udélenim tohoto souhlasu zpfistupnili tyto podminky,
b) jste se s témito podminkami seznamil a dostate¢né jim porozumél, a
c) veSkeré sdélené informace a doklady jsou Gplné, pfesné, spravné a nejsou zavadgjici.

NA ZAVER
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Doba trvani zavazku. Smluvni zavazek zaloZeny témito podminkami trva po dobu ur¢itou, a to do doby vyuziti sluzby dle téchto podminek k actu
nebo G¢tim potiebnych pro posouzeni Zadosti o Gver u nés. Tyto podminky jsou dostupné i na nasich internetovych strankach www.zonky.cz.

DodrZujeme pravni piedpisy. Tyto podminky a na§ vztah se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zdkonem o platebnim styku a
obdéanskym zédkonikem. Domluvili jsme se na tom, Ze spolu budeme komunikovat v ¢eském jazycem (napt. pies email info@zonky.cz nebo na
telefonu 800 449 999).

Bezplatné odstoupeni od poskytnuti sluzby. Od sluzby mizete bez uvedeni diivodu a bez jakéhokoli poplatku ve 1hité 14 dnti ode dne akceptace
téchto podminek odstoupit. Tato lhiita bude splnéna, pokud nam bylo oznameni o odstoupeni odeslano nejpozdéji tento 14. den. Oznameni 0
odstoupeni nam (spolenosti Air Bank a.s., ICO: 29045371, zapsané v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znatka B
16013) miizete poslat na adresu naseho sidla (Evropska 2690/17, 160 00 Praha 6) nebo na nas email. Smlouva na poskytnuti sluzby je uzaviena

v Ceském jazyce a nabyva platnosti a u¢innosti souhlasem se sluzbou udélenym prostfednictvim naseho portalu Zonky.cz.

Reklamaéni ¥ad. Podminky podani a vyfizovani reklamaci jsou k dispozici v reklamaénim fadu Zonky dostupném 24/7 na nasich internetovych
strankach www.zonky.cz.

Soudni a mimosoudni F‘eSeni spori. Pro mimosoudni feSeni sport vyplyvajicich se miizete obratit téZ na financniho arbitra se sidlem Legerova 69,
110 00 Praha 1, ICO: 72546522, www.finarbitr.cz. Veskeré spory mezi vami a nami z vyuZivani sluzby nebo v souvislosti s ni budou feseny pted
prislusnymi soudy Ceské republiky.

Dohled Ceské narodni banky. Protoze mame bankovni licenci udélenou Ceskou narodni bankou, miiZete se v pripadé stiznosti na nasi ¢innost
obratit na ni na adrese Na Piikop¢ 28, 115 03 Praha 1, www.cnb.cz.

ODR platforma. Za uéelem feSeni i pfeshrani¢nich spord mizete vyuzit platformu ODR (European Online Dispute Resolution platform) na adrese
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Ochrana osobnich tidaju. Pfi poskytovani sluzby zpracovavame vase osobni udaje. Postupujeme pii tom v souladu s regulatornimi pravidly pro
ochranu osobnich dajti, zejména natizenim EU ¢. 2016/679 o ochrané osobnich tidaji (GDPR). Vice informaci o zpracovani osobnich udaju véetné
ptehledu prav, ktera mizete vici nam uplatnit, najdete v dokumentu Ochrana soukromi, se kterym jste se mohl/a seznamit v rimci Zadosti o Gvér, a

ktery je dostupny na www.zonky.cz.

Tyto podminky jsou u¢inné od 1. 12. 2021.
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