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Obchodni podminky sluzby
Zonky Rentier

1.

Rozsah platnosti a interpretace obchodnich podminek

Tyto obchodni podminky sluzby Zonky Rentiér (,0PR") upravuji prava a povinnosti Spolecnosti a Investor( vzniklé
v souvislosti s poskytovanim sluzby Zonky Rentiér. Pojmy s velkym pocate¢nim pismenem jsou vysvétleny ve VOP.

2.

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Podstata a pravni povaha pohledavky

Za podminek stanovenych Ramcovou smlouvou Zonky Rentiér a témito OPR jsou na Investora, jako postupnika,
ze strany Spolecnosti, jako postupitele, postupovany pohledavky ze Smluv o dvéru, které Spole¢nost uzaviela
s Klientem (,Pohledavka“ nebo ,Pohledavky”).
Pohledavka je postoupena Spolecnosti, ktera jako véfitel ze Smlouvy o Uvéru Pohledavku postupuje
Investorovi, postupnikovi. Titulem postoupené Pohledavky je Smlouva o Uvéru, kterou Spole¢nost uzavrela
s Klientem.
Pohledavka je zdvazkovym vztahem mezi Investorem a Klientem, ktery Investorovi zaklada za podminek
a zplsobem uvedenym v téchto OPR a R&mcové smlouvé Zonky Rentiér pravo na vyplatu Vyporadaci ¢astky,
Urokového vynosu, pfipadné Jiného vynosu, a ktery vznika k okamziku, kdy Spolecnost postoupi Pohledévku
na Investora, tj. kdy dojde k naplnéni podminek podle téchto OPR, a zaroven s tim k zaevidovani Pohledavky
v seznamu Pohledavek daného Investora vedeném Spole¢nosti v Portalu.
Postoupenim Pohledavky Spolec¢nosti na Investora se Investor stava véfitelem Klienta a nabyva také vyslovné
pfisluSenstvi Pohledavky a prava s Pohledavkou spojeng, véetné jejiho pripadného zajisténi a utvrzeni.
Investor zaroven povéfuje Spolecnost, aby pfijimala vyplatu Vypofadaci ¢astky, Urokového vynosu, pfipadné
Jiného vynosu, kterd pfipada na Pohledavku a tuto vyplatu déle pfipisovala Investorovi na jeho Uget.
K povéreni SpoleCnosti pijimat vyse uvedené vyplaty a jejich naslednému pripisovani Investorovi dochazi
z dGvodii hospodarnosti, efektivni spravy vyplat z Uvéru, a aby nedo$lo postoupenim Pohledavky ke zhorseni
pravni pozice Klienta, v€etné prozrazeni jeho identity.
Investor po nabyti Pohledavky povéruje Spole¢nost, aby svym jménem a na jeho Gcet komunikovala a pravné
jednala s Klientem v souvislosti s uplatfiovanim prav z Pohledavky. Za podminek ¢l. 4 téchto OPR povéfuje
Investor Spole¢nost k vymahani Pohledavky, jestlize neni Pohledavka fadné pinéna ze strany Klienta.
Investor je srozumén s obchodnim modelem Spolecnosti, ktery je mimo jiné zalozen na zajisténi anonymity
Klienta. Urcitost postupované Pohledavky je v(éi Investorovi zajisténa jejim oznacenim skrze:
unikatni kéd Klienta, jakozto dluznika z Pohledavky;
unikatni kéd Smlouvy o Uveéru, jakozto pravni titul Pohledavky;
datem uzavreni Smlouvy o Gvéru;
celkovou vysi Uvéru;
drokovou sazbu Uvéry;
splatnost Uvéru;

g. vySi postupované Pohledavky.
V okamziku, kdy dojde k postoupeni Pohledavky na Investora, je Pohledavce pfidélen unikatni kod, aby
nemohlo dojit k zdméné s jinou pohledavkou Spolecnosti za Klientem nebo jinou Pohledavkou Investora za
Klientem. Pohledavka je kdykoliv urcitelna prostfednictvim dokladi v rdmci vnitfni dokumentace Spoleénosti,
kterou Spolecnost vede, jakoz i z dokumentace potvrzujici postoupeni konkrétni Pohledavky, ktera je
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Investorovi k dispozici skrze Portdl. Unikatni kod Smlouvy o tvéru dle pism. b) vySe mUze byt zabezpecen
kryptografickou hasovaci funkci, pfi¢emz Investorim jsou poskytnuty veskeré informace v pfipadé zaniku
zmocnéni Spolec¢nosti k vymahani dle ¢l. 4 téchto OPR.

Investor nabyva Pohledavku dle ¢l. 3. téchto OPR po srozuméni se skutecnosti, Ze nabyva Pohledavku

za Klientem, u niz je spravedlivy zajem na tom, aby byla v ramci obchodniho modelu Spole¢nosti zachovana
anonymita Klienta. Nabytim Pohledavky dle ¢l. 3. téchto OPR se Pohledavka stava vlastnictvim Investora.
Investor realizuje své vlastnické pravo k Pohledavce tim, Ze povéfuje Spolecnost po dobu trvani Pohledavky
zejména k prerozdélovani vyplat z Pohledavky, a uchovavani dokladd o Pohledavce ke komunikaci

a k pravnimu jednani vici Klientovi ve véci uplatiiovani Pohledavky, véetné vymahani Pohledavky. Spoleénost
poskytuje Investorovi informace dle Ramové smlouvy Zonky Rentiér, téchto OPR (zejména doklady
ainformace dle ¢l. 2.11. a €l. 4. téchto OPR) a dale v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy.

Spole¢nost vykonava ¢innosti, kterymi byla Investorem povérena podle téchto OPR, zejména ¢innost uvedené
dle predchoziho odstavce a Ramcové smlouvy Zonky Rentiér svyym jménem na Ucet Investora, a to s péci
radného hospodare. Paklize procesni predpisy upravené v obecnych pravnich predpisech vyzaduji jiny postup,
zmocnuje Investor Spole¢nost k tomu, aby jednala jménem a na Ucet Investora.

Klient je srozumén se skutecnosti, Ze unikatni kéd Klienta slouzi k zajisténi ochrany osobnich udajl Klientd,
avsak tyto Udaje o Klientovi, jakozto dluznikovi z Pohledavky, ma Spole¢nost kdykoliv k dispozici za ucelem
pfipadného vymahani Pohledavky za Klientem. V pfipadé zaniku zmocnéni k vymahani dle ¢l. 4 téchto OPR
vyda Spolecnost Investorovi do jednoho mésice veskeré tyto doklady (zejména Smlouvu o Uvéry, jakozto
pravniho dlivodu, na némz se Pohleddvka zaklddd) a sdéli Investorovi veskeré informace, aby mohl Investor
sam Pohledavku uplatriovat. S ohledem na nizké ¢astky Pohledavek vsak existuje vyznamné riziko, ze
naklady vynalozené na samostatné vymahani Pohledavek Investorem namisto Spole¢nosti vyznamné prevysi
pfipadny ekonomicky pFinos.

Vzhledem k vyse uvedenému si Investor a Spole¢nost vyslovné sjednavaji odchylnou tpravu smluvniho
ujednani od § 1880 odst. 2 Obcanského zakoniku. Spole¢nost si s Investorem sjednavaji, ze veskeré potrebné
podklady o Pohleddvce a jina sdéleni, ktera jsou zapotiebi k uplatnéni Pohledavky, pfeda Spolecnost do
jednoho mésice od zaniku zmocnéni Investora k vymahani Pohledavky dle ¢l. 4. téchto OPR. Dokud nedojde

k odvolani zmocnéni podle predchozi véty, povéiuje Investor Spole¢nost, aby v rdmci hospodarnosti

a efektivniho rozdéleni vyplat z Pohledavky spravovala a udrzovala tyto podklady. Investor a Spole¢nost si

tak sjednali odklad predani podklad( a sdéleni informaci k uplatnéni Pohledavky a to tak, Ze Investor nebude
pozadovat tyto doklady a informace, dokud nebudou naplnény podminky pro odvolani pfikazu k vymahani
podle ¢l. 4. téchto OPR,; stejné tak (tj. nebudou-li naplnény podminky pro odvolani pfikazu k vymahdani podle
¢l. 4. téchto OPR) neni Investor opravnén nahlizet do jakékoli dokumentace stran Pohledavky, ¢i pofizovat z ni
jakékoli opisy ¢i vypisy.

Spolec¢nost provadi scoring bonity Klient(l pfi uzavirdni Smluv o Gvéru. Scoring probiha na zakladé

vnitfnich postupl Spoleénosti, aby byla maximalizovdna dobytnost Pohledavky. Investor je presto vyslovné
srozumén, ze postupovani Pohledavek je spojeno s riziky, ktera jsou uvedena v Priloze 1 — Upozornéni

na rizika a Spolec¢nost ruci za stav dobytnosti Pohledavky pouze k okamziku uzavieni smlouvy o postoupeni
Pohledavky. Spole¢nost neruci za nedobytnost Pohledavky, stala-li se nedobytnou azZ po jejim postoupeni

pro okolnosti, které nejsou objektivné predvidatelné v okamziku postoupeni. Spoleénost posuzuje dobytnost
Pri hodnoceni Klientl provadi Spole¢nost zejména ovéreni totoznosti Klienta, ovéreni jeho pfijma, testovani
ziskanych informaci v ekonomickém modelu, ovéreni Klienta ve vefejnych registrech, ziskavani informaci

o finanéni historii Klienta a testovani pomoci rizikovych model(i Spole¢nosti.

Pohledavku mize drzet Investor i Spolecnost.

Spole¢nost vystavi na zakladé zadosti Investora skrze Portal elektronické potvrzeni o nabyté Pohledavce

v jeho vlastnictvi. Toto potvrzeni obsahuje alespori Udaje o nabyté Pohledavce podle ¢l. 2.6. téchto OPR a musi
byt v takové formé, aby jej mohl Investor uchovat na svém elektronickém zafizeni nebo jej dale vytisknout

do fyzické podoby. Z obsahu potvrzeni je rozeznatelny a poznatelny obsah smlouvy o postoupeni Pohledavky,
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kterou mezi sebou Investor a SpoleCnost uzavreli. Investor ma takto vzdy kontrolu nad Pohledavkami, které
tvofi v souhrnu jeho Portfolio, a nad jejich obsahem.
2.15. Spolecnost vedle potvrzeni podle ¢l. 2.14. téchto OPR rovnéz pravidelné uverejiuje na Portdlu prehled vSech

Pohledavek v Portfoliu Investora, kde bude alespon uvedeno:

a. unikatni kéd Pohledavky;

b. vySe Pohledavky;

c. Urokové sazba Uvéry;

d. vynosy z dané Pohledavky.

2.16. Investor ma zplsobem podle ¢l. 2.14. a 2.15. téchto OPR vzdy moznost kdykoliv zjistit slozeni svého Portfolia,
tedy jaké Pohledavky nabyl jako postupnik na zakladé prikazu podle ¢l. 3. téchto OPR. Ma-li Investor vyhrady
v(ci Pohledavce, kterou nabyl do svého Portfolia, vznese namitku proti nabyti Pohledavky vici Spolec¢nosti
bez zbytecného odkladu od okamziku, kdy se mohl s nabytim Pohledavky seznamit.

2.17. Investor neni opravnén Pohledavky po dobu trvani zmocnéni k jejich vymahani dle ¢l. 4. téchto OPR prevadét
na treti osoby, zfizovat k nim prava tretich osob, pronajimat je, €i jakkoliv s nimi disponovat. Pravidla Portalu
a Podminky pro odkup pohledavek blize upravi pravidla pro prodej a pfevody Pohledavek mezi Investorem
a Spolec¢nosti.

2.18. Veskeré financni prostredky, které Spole¢nost identifikuje a zaeviduje jako prostfedky tvofici Vyporadaci
¢astku, Urokovy vynos nebo Jiny vynos vztahujici se ke konkrétnimu Uvéru, rozdéli mezi jednotlivé Pohledévky
na daném Uvéru podle miry, kterou se Pohledavka podili na Uvéru.

2.19. Spoleénost se zavazuje, Ze v kazdy Den vyporadani pfevede pfislusnou ¢ast prijatého Urokového vynosu,
Vyporadaci &astky, pfipadné Jiného vynosu, které se k Uvéru vztahuiji na Uet jednotlivych Investord, ktefi drzi
Pohledavku z Uvéru. Spolegnost je opravnéna strhnout z téchto plateb véechny relevantni srazky, ke kterym
je opravnéna na zakladé Ramcové smlouvy Zonky Rentiér, téchto OPR, VOP, OPPS pfipadné Sazebniku
nebo povinna na zakladé pfislusnych pravnich predpisl (zejména pak srazek danovych). Pro odstranéni
v§ech pochybnosti plati, ze Spole¢nost nebude povinna Investorovi ve vztahu k Pohledavkam poskytovat
z4dna jina pInéni, nez ktera jsou vyslovné uvedena v Ramcové smlouvé Zonky Rentiér a téchto OPR. Dojde-

li k neopravnénému pfipséani penéznich prostiedki na Uget Investora, je Spole€nost v souladu s OPPS
opravnéna takovou éastku z U&tu Investora strhnout.

2.20. V pfipadé, Ze dojde k vyplaté VypoFadaci &astky (a pfislusnych Urokovych vynost) ve vztahu k pfislugné
Pohledavce v jeji maximalni vysi (tj. ve vysi Jmenovité hodnoty Pohledavky), zanikaji veSkeré zavazky
Spole¢nosti, ve vztahu k dané Pohledavce, jakozto i veSkera tomu odpovidajici prava pfislusného Investora.

3. Proces nabyti pohledavky

3.1. Investor, ktery hodla nabyvat Pohledavky, se musi na Portalu zaregistrovat, potvrdit sv(j souhlas s Pravidly
Portalu a vyuzivanim Portdlu jako elektronického komunikaéniho kanalu pro vyménu veskerych informaci
a dokumentd mezi Investory a Spolecnosti, uzavfit RAmcovou smlouvu Zonky Rentiér a splnit vSechny
podminky pro nabyti jeji ucinnosti.

3.2. Investor mlze nabyt Pohledavku s vyuzitim automatizovaného aloka¢niho mechanismu (softwarovy nastroj),
ktery na zdkladé Spolecnosti preddefinovanych parametrd investuje finan¢ni prostfedky Investora do
Pohledavek (,Zonky Rentiér”) s cilem vytvorit individualni diverzifikované portfolio Pohledavek (,Portfolio”),
aniz by musel Investor jednotlivé Pohledavky vybrat osobné. Podoba takto diverzifikovaného Portfolia je
ur¢ena dle Cilovaného Portfolia.

3.3. Sjednanim Ramcové smlouvy Zonky Rentiér Investor souhlasi se znénim OPR a zaroven udéluje Spolecnosti
prikaz k tomu, aby volné finanéni prostredky na U&tu Investora vedeném pro sluzbu Zonky Rentiér a téz
jakékoli finanéni prostfedky, které budou na tento U&et pfipsény v budoucnosti (,Prostiedky k investovani®),
byly automaticky investovany dle ¢l. 3.2. téchto OPR. Investor na Portalu mize tento pfikaz nasledné zménit
tak, aby byly automaticky investovany pouze ty prostiedky na Uétu, které nepfesahuiji Investorem stanovenou
vySi.
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Spolec¢nost pInénim prikazu podle ¢lanku 3.3. téchto OPR realizuje vili Investora nabyt Pohledavky tak, aby se
Portfolio Investora svym slozenim blizilo Cilovanému Portfoliu. Strategické nastaveni skladby Portfolia pfihlizi
na pfimo umeérny vztah mezi ekonomickym vynosem Pohledavky a riziky, ktera jsou spojena s pozadavkem jeji
vy$Si vynosnosti.
SpoleCnost na Webu zvefejiuje rozmezi, na jaky procentni ocekavany vynos Cilované portfolio mifi a jaké je
rozpéti urokovych sazeb v Cilovaném portfoliu. Spolecnost negarantuje, Ze investované prostfedky Investora
dosahnou ocekavaného vynosu. Spolecnost si vyhrazuje pravo zmeénit rozmezi o¢ekavaného vynosu a
rozmezi Urokovych sazeb Cilovaného portfolia. SpoleCnost uverejni oznameni o takové zméné na Webu,
a to nejpozdéji v den, kdy dochazi ke zméné rozmezi ocekavaného vynosu Cilovaného portfolia. V ozndmeni
Spole¢nost uvede datum ucinnosti zmény a nové rozmezi o¢ekavaného vynosu a rozmezi Urokovych sazeb
Cilovaného portfolia.
Poskytovani sluzby Zonky Rentiér neni svoji povahou poskytovanim doporuceni nebo rad ohledné investovani.
Investor vyuzivanim sluzby Zonky Rentiér pIné pfijima ekonomické riziko spojené se skladbou Portfolia dle
sluzby Zonky Rentiér.
Investor si je védom, Ze i uzivani sluzby Zonky Rentiér je spojeno s riziky jako u jiného druhu investovani.
Investor je proto pfipraven nést pfipadné ztraty, které mohou vzniknout na zakladé investovani
prostiednictvim sluzby Zonky Rentiér. Diverzifikace skladby Pohledavek v Portfoliu nevylucuje, a nemuze
vyluCovat rizika spojena s investovanim.
Investor si je vyslovné védom, ze pfikazem podle ¢l. 3.3. téchto OPR zmocriuje Spolecnost k postoupeni
Pohledavek jménem a na UcCet Investora. Investor potvrzuje, ze se informoval o povaze sluzby Zonky Rentiér,
a zpUsobu jejiho fungovani a je srozumén se skutec¢nosti, Ze uzivanim sluzby Zonky Rentiér realizuje svUj
umysl nabyvat Pohledavky prostfednictvim pfikazu adresovaného Spolecnosti. Spolec¢nost (resp. sluzba
Zonky Rentiér) pIni tento pfikaz tim, Ze na zakladé zmocnéni Investora uzavie jménem a na Ucet Investora
smlouvu o postoupeni Pohledavky.
Spolec¢nost vyslovné prohlasuje vici Investorovi, Ze Pohledéavka, kterou Spole¢nost postupuje Investorovi
na zakladé prikazu Investora, miZe byt Spolecnosti vlastnéna Pohledavka za Klientem. Investor je s timto
srozumeén a vyuzitim sluzby Zonky Rentiér dava souhlas k takovému postoupeni.
Prostredky k investovani budou investovany v pfimérené Ih(té, v zavislosti na aktualnim poctu a parametrech
téchto Uvér(, investované Géstce a obecné investiéni strategii v podobé Cilovaného portfolia pozadujici
dostatecnou diverzifikaci Portfolia. SpoleCnost vSak nezarucuje, ze v kazdém okamziku bude k dispozici
dostatek disponibilnich Pohledavek, a ze Prostredky k investovani budou investovany v urcitém obdobi.
Spolecnost téz nezarucuje jakékoli hospodarské vysledky Portfolia nebo Uspésnost investicni strategie sluzby
Zonky Rentiér.
V ramci plnéni pfikazu Investora k automatizovanému investovani dle ¢l. 3.3. téchto OPR Spolecnost
s pouzitim automatizovaného aloka¢niho mechanismu podle obecné investi¢ni strategie v podobé Cilovaného
portfolia provede vybér Pohledavky a urceni jeji vyse (,Konfirmace Pohledavky”) a vytvofi neodvolatelny
podminény pfikaz k provedeni transakce ve vysi pfislusné Céstky investice vztahujici se k dané Pohledévce.
Konfirmaci Pohledavky Spole¢nost v ji ur¢ené vysi potvrdi jménem Investora jeho zajem o nabyti Pohledavky.
Soucasné s Konfirmaci Pohledavky jsou na U&tu vedeném pro sluzbu Zonky Rentiér zablokovany penézni
prostfedky odpovidajici Castce investice vztahuijici se k pfislusné Pohleddvce tak, aby s nimi nebylo mozné
disponovat po dobu platnosti Konfirmace Pohledavky. Konfirmace Pohledavky je platna od jejiho provedeni az
do vyporadani prikazu.
Podminkou pro vypofadani prikazu je poskytnuti Uvéru Klientovi ze strany Spole¢nosti a

a. potvrzeni zajmu o Pohledavky na daném Uvéru ve vysi odpovidajici celé ¢astce jistiny Uvéru, nebo

b. uplynuti LhGty pro potvrzeni Pohledavky, aniz by doslo ke spInéni podminky dle pism. a).
Jsou-li spInény podminky pro vyporadani pfikazu dle ¢l. 3.14. téchto OPR, prislusny pfikaz vygenerovany pfi
Konfirmaci Pohledavky se stane nepodminénym a Spolecnost dany pfikaz vyporada odepsanim pfislusnych
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penéznich prostiedk( z Uétu daného Investora vedeného pro sluzbu Zonky Rentiér. Spoleénost piikaz vypofada
neprodlené, nejpozdéji vSak do tretiho (3.) pracovniho dne po uplynuti Lhity pro potvrzeni Pohledavky.
Uspésnym vypofadanim pfislugného piikazu, dochazi k uzavieni smlouvy o postoupeni Pohledavky a jejimu
nabyti pfislusnym Investorem. Spole¢nost zaroven s uzavienim smlouvy o postoupeni Pohledavky jeji nabyti
pro pfislusného Investora zaeviduje. Po zaevidovani nabyti Pohledavky Spole¢nost informuje Investora
prostrednictvim Portalu.

Spolec¢nost mlize umoznit Investorovi podat prostrednictvim Portélu pokyn k odprodeji pomérné ¢asti nebo
celého Portfolia. Investor v takovém pfipadé nem(iZe urCovat, jaké konkrétni Pohledavky maji byt odprodany.
Vice informaci o moznostech prodeje Pohledavky je obsazeno v dokumentu Podminky pro odkup pohledavek.
Ma-li byt odprodéna pouze ¢ast Portfolia, nesmi v diisledku tohoto kroku poklesnout objem Portfolia pod
nejnizsi pfipustnou hodnotu nebo pocet Pohledavek tak, jak jsou uvedeny na Webu.

S Pohledavkami tvoficimi Portfolio neni Investor opravnén nakladat jinak, nez pokynem k odprodeji pomérné
casti nebo celého Portfolia.

Spolec¢nost miiZze stanovit minimalni vysi Prostredk( k investovani prostfednictvim sluzby Zonky Rentiér.
Bude-li tato moznost vyuzita, budou pfFislusné ¢astky uvedeny v informacich ke sluzbé Zonky Rentiér

na Webu.

Investor mGze uréit na Portalu bankovni Uéet, kam si pfeje nechat vyplacet astky pfipsané na jeho Ucet

z titulu vlastnictvi Pohledavek, a to v rozsahu, ve kterém tyto ¢astky prevysuji vysi financ¢nich prostredkd

na U&tu, kterou sdm uréi, tzv. vyplaceni renty.

Cilované portfolio je ur¢eno podle interniho algoritmu. Podrobné slozeni Cilovaného portfolia Spolecnost
nezverejiuje. Skladbu Cilovaného portfolia Spole¢nost pravidelné aktualizuje, aniz by o tom Investora
informovala. Toto se nepovaZzuje za zménu smluvnich podminek ve smyslu €l. 9.1. VSeobecnych obchodnich
podminek. Spole¢nost informuje pouze o zméné rozmezi ocekdavaného vynosu a rozmezi Urokovych sazeb
Cilovaného portfolia podle ¢l. 3.5. téchto OPR, a to nejpozdéji v den, kdy dochdazi ke zméné Cilovaného
portfolia. V oznameni Spole¢nost uvede datum ucinnosti zmény a to, v ¢em zmeéna spociva.

Spolec¢nost je povinna realizovat pfikaz Investora takovym zplsobem, aby bylo zfejmé, Ze se jedna

o Prostredky k investovani patfici Investorovi a ze s finan¢nimi prostredky Investora a Spolecnosti je
nakladano oddélené.

Vymahani

Spole¢nost na zakladé zmocnéni Investora v Ramcové smlouvé Zonky Rentiér vymaha veskeré Pohledavky
vCetné jejich prislusenstvi a prav s nimi spojenych, vCetné jejich pripadného zajisténi a utvrzeni, a to svym
jménem na Ucet Investora. Investor v ramci zmocnéni Spole¢nosti k vymahani bere na védomi, ze smyslem
sluzeb poskytovanych Spole¢nosti, véetné sluzby Zonky Rentiér, je zachovani vzdjemné anonymity investor(i

a dluznik( ze spotrebitelskych uvérd, a to pfi zachovani moznosti investovat do pohledavek ze spotiebitelskych
uveérq, které jsou poskytovany Spoleénosti, jakoz i moznosti efektivné vymahat pohledavky ze spotrebitelskych
Gvérd.

Spolecnost pfi vymahani Pohleddavek (resp. kterékoli z nich) véetné jejich prislusenstvi a prav s Pohledavkami
spojenych, vCetné jejich pfipadného zajisténi a utvrzeni postupuje na zakladé vlastniho uvazeni s tim, ze

pfi vymahani vyviji veSkeré rozumné vynalozitelné Usili, které s ohledem na své profesionalni a odborné
zkuSenosti povazuje za odpovidajici pfedmétné situaci, pro to, aby vymahané plnéni bylo co nejvyssi.
Spole¢nost je v ramci vymahani Pohledavek opravnéna Cinit veskera pravni i fakticka jednani s tim souvisejici,
a to zejména upominani a dal$i komunikaci s dluznikem, podavani jakychkoli procesnich navrh( (véetné

jejich zpétvzeti) a ucastnéni se svym jménem a na Ucet Investora jakychkoliv fizeni pfed soudy, statnimi

a samospravnymi organy, organizacemi a institucemi, a to véetné fizeni o vykon rozhodnuti, exeku¢nich

a insolvenénich fizeni, jakoz i uzavirani smir{ a narovnani.

Spole¢nost je povinna kontrolovat dodrzovani splatnosti Pohleddvek a v pfipadé Zadosti, informovat Investora
o priibéhu vymahani Pohleddavek, a to informovanim o veskerych jiz vymozenych pinénich. Spolecnost je
povinna predat Investorovi vymozené plnéni z Pohleddvek, a to pfipsanim vymozenych penéznich prostredk
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na Uget Investora bez zbyteéného odkladu, nejpozdéiji véak do konce kalendainiho mésice nasledujiciho
po kalendarnim mésici, ve kterém Spolecnost ziskala vymozené plnéni z Pohledavek.

4.5. Investor bere na védomi a souhlasi s tim, Ze zejména z dlvodu zajisténi efektivnosti vymahani Pohledavek,
jakoz i pro zachovani zakladni funkénosti celého obchodniho modelu Zonky zaloZené na dlvére Klienta ve
vlastni anonymitu, neni opravnén vymahat sam Pohledavky po dobu trvani zmocnéni Spole¢nosti k vymahani
dle Rd&mcové smlouvy Zonky Rentiér a tohoto ¢l. 4. téchto OPR.

4.6. Investor bere na védomi a souhlasi s tim, Ze postoupeni Pohledavky nebude dluznikovi po dobu trvani
zmocnéni Spolec¢nosti k vymahani dle Ramcové smlouvy Zonky Rentiér a tohoto ¢l. 4. téchto OPR oznameno
ani prokazano a pro pfipad, Ze by k takovému oznameni &i prokazani doslo, Investor souhlasi s tim, ze
Pohledavky bude i nadale vymahat Spolecnost, nikoliv Investor sam.

4.7. Investor bere na védomi a souhlasi s tim, ze povéreni Spole¢nosti vymahat Pohledavky trva i v pfipadé
smrti Investora, jakoz i Ze prava a povinnosti vyplyvajici ze zmocnéni Spole¢nosti k vymahani Pohledavek
prechazeji s jakymkoliv pfipadnym dovolenym prevodem ¢i prechodem jakékoliv Pohledavky na nabyvatele
takové Pohledavky. Jakékoliv jednani ¢i ujednani kteréhokoliv Investora nebo Spolecnosti pficici se tomuto ¢l.
4.7. téchto OPR je v rozsahu této dohody pravné neucinné.

4.8. Investor bere na védomi a souhlasi s tim, Ze vymahani Pohledavek bude provadéno tak, aby nedochazelo
ke ztraté vzajemné anonymity investor( a dluznik( ze spotrebitelskych Gvérd.

4.9. Spolecnost je pfi vymahani Pohledavek povinna postupovat tak, aby nedochdazelo ke zbyte¢nému prodleni.

4.10. Investor bere na védomi a souhlasi s tim, Ze zmocnéni Spolecnosti k vymahani Pohledavek trva do okamziku
UplIného vyrovnani &i prevodu posledni z Pohledavek Investora, pficemz Investor mze zmocnéni Spolecnosti
k vymahani Pohledavek odvolat pouze z nasledujicich divodu:

a. bude vydano pravomocné rozhodnuti o Upadku Spole¢nosti,

b. z dlvodu, Ze Spolec¢nost fadné neuplatni prava z Pohledavek, dojde ke zmareni moznosti vymahani
plnéni z Pohledavek v hodnoté prevysujici 10 % hodnoty Portfolia,

c. Spoleénost opakované nepfipise vymozené penézni prostfedky na Ucet Investora v pfipadé, Ze dojde
k vymozeni ¢asti pInéni z Pohledavek ve Ih(té ¢l. 4.4. téchto OPR,

d. Spolec¢nost neucini Zadné kroky k vymahani Pohledavky ve Ih(té 1 roku ode dne, kdy dojde k prodleni
dluznika se zaplacenim Pohledavky, a to u Pohledavek, jejichZz celkova hodnota prekro¢i 10 % hodnoty
Portfolia.

5. Prohlaseni

5.1. Investor prohlasuje, ze:

a. pred uzavienim Ramcové smlouvy Zonky Rentiér obdrzel vSechny podstatné informace v rozsahu
vyzadovaném prislusnymi pravnimi predpisy, zejména informace o Spole¢nosti, nabyvani Pohledavky,
zpusobu komunikace mezi nim a Spole¢nosti a vzajemnych povinnostech a odpovédnosti, a to
prostfednictvim Portalu,

b. byl pfed uzavienim Ramcové smlouvy Zonky Rentiér upozornén na mozna rizika spojend s nabyvanim
Pohledavky, a to zejména na rizika uvedena v pfiloze téchto OPR obsahujici nejpodstatné;si rizika, a je si
védom a rozumi podminkam, zdvazkim a moznym rizikm v souvislosti s nabyvanim Pohleddvky a tyto
podminky, zavazky a rizika akceptuje, a neni-li schopen takovym podminkam, zdvazkdm a rizikim sam
porozumét, konzultoval je a nechal se o nich podrobné informovat odborné zplsobilou osobou,

c. se pred uzavienim Ramcové smlouvy Zonky Rentiér informoval o povaze, fungovani a pravnich
nasledcich spojenych s nabyvanim Pohledavek. K tomu mu byly Spole¢nosti poskytnuty dostatecné
informace, a paklize si nebyl jist, zda pochopil tyto aspekty nabyvani Pohledavek, vyzadal si od
Spole¢nosti dodateéné informace,

d. je srozumén s tim, ze v pfipadé nabyvani Pohledavky povéril Spole¢nost ke spravé prerozdéleni vyplat
z Pohledavky a ke komunikaci a pravnim jednanim s Klientem ohledné uplatfiovani prav z Pohledavky,
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Investor tedy nebude po dobu trvani zmocnéni Spolecnosti k vymahani pohledavky komunikovat
s Klientem, ani nebude po Spolecnosti pozadovat informace ke kontaktovani Klienta,

e. je srozumeén s tim, Ze informace o Klientovi slouzi pouze pro informativni Gcely a nejsou zarukou
jakychkoli budoucich vynosd,

f. je srozumén, Zze Spolec¢nost mu neposkytuje sluzby finan¢niho poradenstvi ani spravy majetku,
pficemz rozhodne-li se vyuzit sluzby Zonky Rentiér, pfijima funkcionalitu automatického investovani
JJjak stoji a lezi", pfedevsim bere na védomi, Ze Spolecnost nezarucuje Uspésnost investi¢ni strategie
automatizovaného alokac¢niho mechanismu v podobé Cilovaného portfolia ani to, Ze tato strategie je pro
néj vhodna,

g. seznamil se s povinnostmi Spoleénosti dle ZSU a regulaci spotiebitelskych Gvérd a je srozumén
s dlsledky, které tyto povinnosti a regulace mohou mit na navratnost jeho investice dle Ramcové
smlouvy Zonky Rentiér,

h. Spole¢nost nenese zadnou odpovédnost za ztraty, které mohou Investorovi vzniknout jako dlsledek rizik
spojenych s Pohledavkou,

i. Spole¢nost neruéi a neodpovida za dobytnost Pohledévek z Uvér( a jejich dobytnost ani jinak
negarantuje, stala-li se Pohledavka nedobytnou az po postoupeni vlivem okolnosti, které nemohly byt ze
strany SpoleCnosti objektivné predvidatelné,

j. penézni prostfedky uzivané pro nabyvani Pohledavek podle R&mcové smlouvy Zonky Rentiér nepochazeji
z vynosu z trestné ¢innosti a nesnazi se o legalizaci jejich plvodu,

k. veskeré informace, které Spolec¢nosti poskytl v souvislosti s uzavienim a plnénim Ramcové smlouvy
Zonky Rentiér, jsou uplIné, prfesné, spravné a nejsou zavadeéjici.

6. Obecné ustanoveni

6.1. Zdanéni
Platba Vyporadaci ¢astky, Urokového vynosu, pfipadné Jiného vynosu (pfipadné jinych vyplat &i pInéni
z Pohledavek), bude provadéna bez srazky dani pfipadné poplatk( jakéhokoli druhu, ledaze takova srazka dani
nebo poplatk(i bude vyzadovéna pfislu§nymi pravnimi piedpisy Ceské republiky Gginnymi ke dni takové platby.
Bude-li jakékoli takovéa srazka dani nebo poplatk( vyzadovéna pfislusnymi pravnimi piedpisy Ceské republiky
Gcinnymi ke dni takové platby, nebude Spole¢nost povinna hradit Investorim zadné dalsi ¢astky jako nahradu
téchto srazek dani nebo poplatkd. Spolec¢nost neni povinna hradit Investordm nahradu srazek a poplatkd
ani v pfipadé provedeni srazky z dlivodu, Ze Investor véas a fadné nepredal Spolecnosti dokumentaci podle
¢l. 5.6. VOP potfebnou pro osvobozeni platby od srazky dani nebo poplatkl. Spoleénost neprebird jakoukoli
odpovédnost za pInéni danovych povinnosti Investora vici ceské a/nebo zahraniéni danové sprave.

6.2. Protipravnost
V pripadé, Ze se existence Pohledavky stane zcela nebo z¢asti protipravni v disledku zmény prislusnych
pravnich predpisl nebo jejich zavazného vykladu, je Spole¢nost povinna vyrovnat vzajemné zavazky do 6
mésicl ode dne, kdy byla takova protipravnost prohlasena. V takovém pfipadé, v rozsahu, v jakém to pfislusné
pravni predpisy v takové dobé umoznuji, Spolecnost vyplati prislusnym Investorlim Vyporadaci ¢astku.
Vyporadani probéhne zplsobem upravenym v téchto OPR.
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Prilohal
Upozorneni na rizika

1. Rizikové faktory tykajici se nabyvani pohledavek

ptiloze OPR. Jejich shrnuti neni vyCerpavajici, nenahrazuje zadnou odbornou analyzu, neomezuje jakakoli prava nebo
zavazky vyplyvajici z Ramcové smlouvy Zonky Rentiér a ostatnich ustanoveni OPR, a neni jakymkoli investi¢nim
doporucenim. Jakékoli rozhodnuti Investor(i o nabyvani Pohledavek by mélo byt zalozeno na informacich obsazenych
v Ramcové smlouvé Zonky Rentiér a OPR a pfedevsim na vlastni analyze vyhod a rizik pfi nabyvani Pohledavek
provedené pripadnym zajemcem o nabyvani Pohledavek v ramci sluzby Zonky Rentiér.

1.1.  Vynosnost Pohledavky mize ovlivnit mnoho rtznych faktord
Investice do Pohledavky, a tudiz i Portfolia Pohledavek, je vysoce rizikova a pfipadny Investor riskuje ztratu
Casti nebo celé své investice. Potencionalni investor by mél pfi rozhodovani o investici do Pohledavky zvazit
rlizné faktory, které mohou mit vliv na vynosnost Pohledavky. Vedle finan¢ni situace Spolecnosti a financ¢ni
situace Klienta mize vynosnost Pohledavky ovlivnit fada souvisejicich faktor( zahrnujici ekonomické vyhledy,
finanéni a politické skutecnosti a dale faktory ovliviujici obecné trh spotrebitelskych avér.
1.2. Ekonomicka podstata Pohledavky
1.2.1. Pohledavka je urCena pouze pro investory, pro které pfipadna ztrata ¢asti nebo celé jejich investice
nebude znamenat vyznamné zhorseni jejich ekonomické situace.
1.2.2. Pohledavka je rizikovym produktem k investovani, jehoZ vynos se odviji od vynosu z pfislusného
Uvéru poskytnutého Spolegnosti, na kterém se Investor podili. Nepfiznivy vyvoj splaceni pfislugného
poskytnutého Uvéru maze pro Investora znamenat ¢asteénou nebo i celkovou ztratu investovanych
prostredki.
1.2.3. Pohledavka je prostiedkem, kterym dochazi k pfenosu Uvérového rizika Spole¢nosti ze Smlouvy
1.2.4. o Gvéru na Investora. Nepfiznivy vyvoj spldceni pfislusného poskytnutého Uvéru mize pro Investora
znamenat i celkovou ztratu investovanych prostredkd.
1.2.5. Navratnost investice a vynos z Pohledavky jsou zavislé na plnéni Klienta. Schopnost Klienta dostat
svym zavazk(m plynoucim z Uvéru md pfimy vliv na vy$i navratnosti investice a vynosu z Pohleddvky.
1.3. VySe vynosu z Pohledavky mtze byt ovlivnéna vysi Gi¢tovanych poplatki
Navratnost investice do Pohledavky mize byt ovlivnéna vysi poplatk(l Uc¢tovanych Spolecnosti. Poplatky
Spolec¢nosti jsou uplatiovany, i kdyz je vysledkem investice ztrata. Spolecnost proto doporucuje budoucim
investortim, aby se seznamili s vysi i¢tovanych poplatkl v souvislosti s Pohledavkami.
1.4. Riziko Pohledavky jako prostfedku, ktery zaklada pfimé naroky vici Klientovi ze smlouvy o spotiebitelském
uvéru
Pohledavka predstavuje pohledavku vici Klientovi. Neuhrazenim dluznych ¢éstek vyplyvajicich ze Smlouvy
o uvéru mohou byt zplsobeny ekonomické ztraty z vlastnictvi Pohledavek.
1.5. Riziko vymahani
Spole&nost je opravnéna vymahat pfipadné dluzné éastky ze Smlouvy o Gvéru a Uvéru, z niz vychazi
Pohledavka. Zplsob vymahani dluzné ¢astky voli Spole¢nost na zakladé vlastniho uvazeni s tim, Ze pfi
vymahani vyviji veSkeré rozumné vynalozitelné Usili, které s ohledem na své profesionalni a odborné zkusenosti
povazuje za odpovidajici pfedmétné situaci, pro to, aby ¢astka vymozena z Uvéru byla co mozna nejvyssi.
Soucasneé plati, ze Spolecnost necini Zadna prohlaseni ¢i neposkytuje zadné zaruky ve vztahu ke schopnosti
&i vali KlientG plnit své zavazky ze Smluv o Gvéru a splacet pfislusné Uvéry. Spoleénost mize, ale neni povinna
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priibézné vyhodnocovat & monitorovat schopnost Klienta pinit své zavazky ze Smlouvy o Gvéru a splacet Uvér,
z niz vychazi Pohledavka.

1.6. Uvérové riziko Spole¢nosti
Existuje riziko Spole¢nosti spocivajici v moznosti, Ze se dostane do platebni neschopnosti, a to bud
nasledkem nepfiznivého trzniho vyvoje, nebo chybného rozhodnuti svého managementu. Tato skute¢nost
muze mit nasledné vliv na schopnost Spolecnosti dostat svym zavazkdm plynoucim z Ramcové smlouvy
Zonky Rentiér a Pohledavek. Z tohoto dlivodu by mél Investor zvaZit riziko ¢astecné Ci Uplné ztraty své
investice v ramci nabyvani Pohledavek, protoze na zakladé nabyvani Pohledavek vznika smluvni vztah podle
téchto OPR, v némz Spole¢nost zejména uchovava doklady nezbytné k uplatnéni Pohledavky. Spole¢nost
implementovala fadu procedur, opatfeni a vnitfnich kontrolnich mechanismu k zamezeni ¢i minimalizaci
uvedenych rizik a jeji ¢innost také podléha dohledu prislusnych organt, které maiji k takovému dohledu
opravnéni.

2. Specifické rizikové faktory tykajici se spotrebitelskych tvéri

2.1. Riziko spojené s poskytovanim spotrebitelskych tveérd

2.1.1. Spotrebitelské Uvéry nejsou zajistény a neni vyZadovana zadna garance treti osoby.

2.1.2. Klient je jako spotrebitel opravnén spotrebitelsky Gvér zcela nebo z¢4sti splatit kdykoliv po dobu trvani
Gvéru.
V takovém pripadé ma Klient pravo na snizeni celkovych nakladd Gvéru o vysi troku a dalSich nakladd,
které by byl povinen platit v pfipadé, kdy by nedoslo k pfed¢asnému splaceni uvéru.

2.1.3. Klient, jako spotebitel, mize od Smlouvy o Uvéru odstoupit bez uvedeni diivodd ve |hité 14 dnii ode
dne jejiho uzavreni. Pfipadné odstoupeni od smlouvy o spotfebitelském Gvéru Klientem predstavuje
jednu z alternativ ukonéeni smluvniho Gvérového vztahu Klientem a jako takové muze mit negativni vliv
na vynosnost Pohleddvky, resp. mlze zpUsobit Investorovi ztratu.

2.2. Regulatorni predpisy a jejich zmény ovliviujici podnikani Spole¢nosti
Spolec¢nost podléha rozsahlé regulaci spotrebitelskych Gvéra a platebnich sluzeb. Musi dodrzovat pravidla
tykajici se ochrany spotfebitele, ochrany svérenych penéznich prostredk, informacnich povinnosti a dalsich
pravidel vytvofenych za u¢elem omezeni rizik, kterym ¢innost Spolecnosti podléha. V pripadé, ze by doslo
ke zméné téchto regulatornich predpist, bude se muset Spole¢nost takové regulaci pfizplsobit. To mUze
negativneé ovlivnit vysledky hospodareni Spolecnosti a jeji schopnost plnit zavazky z Ramcové smlouvy Zonky
Rentiér a Pohledavek.
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