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Pravidla portalu — fungovani sluzby Zonky

Uvod

Pravidla Portalu popisu;ji:
— fungovani Sluzby Zonky, kde si na jedné strané zadaji Klienti o Uvér a na druhé strané Investofi participuji na
téchto Uvérech nebo nabyvaji pohledavky z téchto uvérd;
— nékterd prava a povinnosti Investora pfi investovani na Sluzbé Zonky;
- chovani Uzivatel( Portalu, jeho fungovani, technicka pravidla a omezeni pro uzivani Portalu jakozto webové
aplikace slouzici mimo jiné ke komunikaci mezi SpoleCnosti a Uzivatelem.

Pravidla Portalu jsou zavaznym dokumentem, se kterym se musi UZivatel seznamit a v pribéhu registrace udélit
souhlas.

Ve vztahu k Investorovi jsou Pravidla Portalu vedle dalsich smluvnich dokumentl nedilnou soucéasti jeho Ramcové
smlouvy Zonky Rentiér.

Pojmy s velkym pocatecnim pismenem maji ve vztahu k Uzivateli vyznam uvedeny v pfiloze téchto Pravidel Portalu.

Provozovatel

Provozovatelem Portdlu a Webu je Spolecnost, kterd je v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
ve znéni pozdéjsich predpist, opravnéna vykonavat majetkova prava k Portalu a Webu. Spole¢nost timto vydava tyto
podminky pro uzivani Portalu a Webu, které se vztahuji na vSechny osoby, jez maji v umyslu Portal a Web uzivat.

Web a portal

Web slouzi navstévnikiim jako
a. zdroj informaci a materiald o Sluzbé Zonky a Portaly; a
b. vstupni brana na Portal

Uzivatel, investor a klient

Web je verejné pristupny. Uzivatelé, ktefi se v souladu s témito Pravidly Portalu, jakozto i v souladu se souvisejici
smluvni dokumentaci, fadné zaregistruji na Portal a uzaviou se Spole¢nosti Ramcovou smlouvu nebo Smlouvu
0 Uvéru, se stavaji Investory nebo Klienty.

Uzivatelem mohou byt pouze osoby starsi 18 let. Do individualizované ¢asti Portalu maiji pfistup pouze UZivatelé, ktefi
si aktivovali svlj uzivatelsky profil potvrzenim e-mailové adresy a nastavenim hesla.
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Pravo dusevniho vlastnictvi

Autorské pravo
Pokud z obsahu Systému nevyplyva néco jiného, je veskery jeho Obsah a software (v¢etné jejich sestaveni a uskupeni)
autorskym dilem Spolecnosti nebo tfetich stran a je chranén autorskym pravem.

Ochranné znamky

Néktera oznaceni umisténa v ramci Systému jsou registrovanymi ochrannymi znamkami. Uzivatel prohlasuje, Ze
tyto ochranné znamky nebude pouzivat bez predchoziho pisemného souhlasu Spolecnosti nebo jinych vlastnikd
pfislusnych ochrannych znamek.

Jina prava dusevniho vlastnictvi

Doména Webu, nazvy produktl nebo sluzeb, loga partnerd Spoleé¢nosti, obchodni firmy &i jiné udaje umisténé v rdmci
Systému mohou byt pfedmétem dusevniho vlastnictvi Spolecnosti nebo tfetich osob. Uzivatel tak prohlasuje, Ze tyto
nebude pouzivat bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spole¢nosti nebo pfislusnych tfetich osob.

Omezeni UzZivatele pfi uziti Systému

Pouziti Systému nebo pokus o jeho pouziti za jakymkoliv nezakonnym, podvodnym nebo neoprdvnénym ucelem je
pfisné zakdzano. Uzivatel téz nesmi vyvinout jakoukoliv ¢innost, ktera by mohla poskodit, pretizit, vyradit z Cinnosti
nebo narusit kteroukoli slozku Systému nebo kterad by mohla zasahnout do radného fungovani Systému.

Uzivateli je dale zakazdano v souvislosti s ¢innosti v ramci Systému jakymkoliv zplisobem usilovat o neopravnéné
ziskani pfistupu k uzivatelskym Gctiim, poéitacovym systémim nebo sitim prostrednictvim prostiedk( pocitacového
piratstvi.

Uzivatel se zavazuje, ze nebude na Systém nahravat nebo prenaset zadny obsah, ktery je nezakonny, vulgarni, hanlivy
nebo jinak nevhodny. Uzivatel nesmi nahravat fotografie se zobrazenim podoby treti osoby. Spole¢nost je opravnéna
bez predchoziho upozornéni takovyto zavadny obsah kdykoli odstranit. V ramci ochrany osobnich udaji a soukromi

Spolec¢nost nedoporucuje Uzivatelim vkladat fotografie se zobrazenim vlastni podoby.

Uzivatel se zavazuje, ze nebude pfi pouzivani Systému pouzivat nebo nahravat soubory, které obsahuji viry, trojské
koné nebo jiny software nebo programy, které mohou poskodit pocita¢ nebo majetek tretich osob. Spolecnost je
opravnéna kdykoliv uzna za vhodné monitorovat Obsah za ucelem sledovani jeho vyuziti, pfedchazeni skodam,
provérovani dodrzovani pravnich predpist, smluvni dokumentace a téchto Pravidel Portalu.

Zmeéna obsahu

Spole¢nost je opravnéna kdykoliv dle vlastniho uvazeni zménit vzhled Systému nebo jeho Obsah.

Spole¢nost m(ize za podminek stanovenych ve smluvni dokumentaci rozhodnout o omezeni ¢i ukonceni nabizeni
nebo poskytovani jednotlivych sluzeb nebo produktd.
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Dostupnost portalu

Sluzba Zonky je Uzivatelim standardné pfistupnd 24 hodin denné 7 dni v tydnu, nicméné Sluzba Zonky ¢&i nékteré
¢asti Sluzby Zonky mohou byt doc¢asné nedostupné z diivodl nasazovani nové verze softwaru, ¢i kvili technickym
problémum. Spolec¢nost o této do¢asné nedostupnosti informuje Uzivatele pfiméfenym zplsobem. Spolecnost déle
muze z bezpecnostnich nebo technickych divod( zablokovat pfistup ke Sluzbé Zonky, pfipadné zménit, pozastavit,
anebo ukoncit poskytovani Sluzby Zonky na dobu nezbytné nutnou.

Investovani na Zonky

Obecna ustanoveni tykajici se investovani

Investorem se Uzivatel m(ze stat na zakladé Ramcové smlouvy uzaviené se Spolec¢nosti v ¢eském jazyce. Nutnou
podminkou investovani je, Ze si Investor nabije Uget finanéni astkou a Spole&nost ho jako Investora po provedenych
kontrolach schvali.

Po spInéni uvedenych podminek mdze Investor pIné vyuzivat Sluzbu Zonky.

Sluzbu Zonky poskytuje Spole¢nost v souladu s pfislusSnymi pravnimi pfedpisy, zejména se ZoPS. Podminky provozu
Sluzby Zonky jsou kromé Ramcové smlouvy upraveny smluvni dokumentaci, ktera je soucasti Ramcové smlouvy
a kterou ma Investor k dispozici pred jejim uzavienim.

Za pouzivani Portalu plati Investor poplatky, které si mize najit v Sazebniku Investora ve sloZzce dokumenty. Zaplacené
poplatky si m(ze Investor vzdy prohlédnout v Portalu.

V pfipadé ukonc¢eni Ramcové smlouvy, zruseni pristupu nebo blokace sluzeb Portalu Investorovi bude automaticky
sluzba Portalu zrusena, nebo blokovana.

Pravidla vytvareni prezdivky Investora
V prlibéhu registrace Uzivatele si zajemce vybird, jak chce na Sluzbé Zonky vystupovat. Vybér zalezi na jeho uvazeni,
ale musi splfiovat nasledujici pravidla:

— neni mozné zadavat interpunkci,

— neni mozné zadavat mezery,

- neni mozné zadavat specialni znaky.

Zvolena prezdivka bude zpfistupnéna ostatnim navstévnikim Webu a Uzivatellim Portalu, proto Spole¢nost
doporucuje Investorovi zvazeni této okolnosti pri jejim vytvareni.

Zabezpeceni osobnich informaci Investora

V prlibéhu registrace bude Spolecnost chtit sdélit osobni informace zajemce, aby mohlo dojit k uzavieni Ramcové
smlouvy. Pro ochranu sdélenych informaci si v priibéhu registrace zajemce zada e-mailovou adresu a zvoli heslo ke
svému profilu.

Zadana e-mailova adresa a zvolené heslo budou slouzit jako prihlasovaci idaje, kdykoliv se Investor do Sluzby Zonky
vrati. Heslo musi mit minimalné osm znak( a musi obsahovat alespori jedno velké pismeno a jednu éislici.

Vice informaci o zpracovani osobnich udaji je v dokumentu Ochrana soukromi dostupném na www.zonky.cz/
chranime-vase-soukromi/.
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Osobni profil Investora

Osobni Gdaje si mliZe Investor prohlédnout ve svém osobnim profilu na Portalu. V profilu je zobrazeno jméno,
e-mail, telefon, adresa trvalého pobytu a bankovni Gcet Investora. V pfipadé, ze by nékteré Gdaje nebyly aktualni,
tak ma povinnost je bez zbyte¢ného odkladu aktualizovat. Ne vSechny udaje je vSak mozné zménit bez asistence
Spole¢nosti.

E-mailovou adresu je mozné zmeénit Investorem pres aktivacni link, ktery Spole¢nost zasle na nové zadany e-mail.

Adresu trvalého pobytu je mozné téz zménit, je vSak nutné predlozit Spolecnosti doklad potvrzujici zménu trvalého
pobytu.

Telefon a bankovni Ucet uvedeny pfi registraci do Sluzby Zonky pro prvni pfichozi platbu je mozné zménit pouze
prostfednictvim Spolec¢nosti tak, Ze ji tato zména bude nahlasena na telefonnim Cisle 235 235 000 a Spole¢nost tuto
zménu provede.

K témto zménam si Spolecnost mize vyzadat potrfebné doklady.

Prihlaseni do Sluzby Zonky

Prvni pfihlaseni k uzivatelskému profilu Investora probéhne automaticky po registraci a uzavieni Ramcové smlouvy.
Dalsi prihlaseni jiz probihd prostiednictvim prihlaSovacich Udajl. K prihlaSeni je nutné aktivovat zvoleny e-mail
prostrednictvim aktiva¢niho linku, ktery bude na tento e-mail zaslan.

Silné ovéreni, také znamé jako dvoufaktorové ovéreni (2FA), spociva v tom, Ze Investor pfi vybranych tkonech ovéruje
Spolecnosti svou identitu minimalné pomoci dvou nezavislych prvk{ z rliznych kategorii. Spole¢nost takto ovéruje
Investora pfi pfihlaSovani do osobniho profilu Investora, zobrazovani nebo stahovani historie transakci, autorizovani
Platebniho prikazu, vyuzivani Sluzby informovani o platebnim Gctu a dalsich tkon, at uz z divodu dodrzovani
pravnich piedpisti nebo bezpe&nosti U&tu (zejména pfi vytvofeni nového Autentizaéniho prvku, zrueni nebo zmény
Autentizaéniho prvku, napf. zména hesla). Spole¢nost mize u Platebniho pfikazu nebo stahnuti historie transakci pres
Portal vyzadovat uz jenom jeden dalsi nezavisly prvek z jiné kategorie.

Spoleénost je opravnéna vyuzit zakonné vyjimky ze silného ovéreni. Pro pfistup Investora do jeho osobniho profilu
mize vyzadovat silné ovéreni jen jednou za ¢as a u Trvalého pfikazu mdze vyzadovat silné ovéreni pfi jeho autorizaci
nebo zruseni. Tyto vyjimky je SpoleCnost opravnéna omezit Ci zcela zrusit.

Spolecnost ve webové aplikaci Portalu v ramci silného ovéreni kromé povinného hesla pozaduje zadani Autorizacniho
SMS kédu.

Penézenka Investora
V Portalu se zobrazuji veskeré finan¢ni transakce souvisejici s investovanim Investora na Sluzbé Zonky.

Veékery,ﬁnanénl’ styk bude probihat mezi bankovnim tuctem (bankovnimi Géty) Investora vedenym v Ceské republice
a mezi U¢tem (pripadné U¢ty) na Sluzbé Zonky.

V Portalu je déle zobrazen Disponibilni ziistatek na pfisludnych U&tech Investora véetné informace o tom, kolik
financ¢nich prostredki je v ramci Disponibilniho zlstatku aktualné blokovano.

Produkt Zonky Rentiér — automatizované investovani do Pohledavek z Uvérd
Produkt Zonky Rentiér umoziiuje Investorovi vyuzit softwarovy nastroj Spolec¢nosti, ktery alokuje penézni prostredky
Investora automatizovanym zplsobem tak, aby postupovanim Pohledavek jménem a na Ucet Investora vytvoril
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jejich individualni diverzifikované Portfolio. Vytvoreni rizikové vyvazeného Portfolia Pohledavek automatizovanym
zplsobem umoznuje Investorovi optimalizovat fizeni kreditniho rizika jednotlivych Uvér(, ke kterym se pfislusné
Pohledavky vaZou. V této souvislosti Investorovi neni umoznéno urcit konkrétni Pohledavku pro jeji ziskani do
Portfolia.

Vyuzivani produktu Zonky Rentiér je podminéno uzavienim a ucinnosti R&mcové smlouvy Zonky Rentiér.

Spole¢nost stanovuje minimalni vysSi investice do produktu Zonky Rentiér tak, aby byl zachovan urcity minimalni pocet
a celkova vyse Pohledavek v Portfoliu kazdého Investora za dodrzeni definovanych parametrd produktu Zonky Rentiér,
zejména jeho investicni strategie v podobé Cilovaného portfolia, které jsou uverejnény v informacich k produktu Zonky
Rentiér na Webu.

Na Portdlu k produktu Zonky Rentiér jsou dostupné zejména nasledujici funkcionality:

- prehled o stavu Portfolia,

- stazeni potvrzeni o nabyti jednotlivych Pohledavek,

- prehled o veskerych pohybech na U&tu pro produkt Zonky Rentiér,

— zadani Uplného odprodeje Portfolia — tzv. Jednorazovy vybeér,

- zadéni odprodeje &4sti Portfolia —tzv. Casteény vybér,

- zadani moznosti nechat si z Utu v rdmci Zonky Rentiér vyplacet Rentu, nebo provadét Postupny vybér

z Portfolia.

Funkcionality odprodeje Portfolia, Renty a Postupného vybéru neni mozné vyuzivat najednou. Investor mlize mit
v jeden Casovy okamzik aktivni pouze jednu z vySe uvedenych funkcionalit. Dale neni mozny soubéh funkcionality vice
odprodejll ¢asti Portfolia ani soubéh odprodeje Portfolia s odprodejem ¢asti Portfolia.

Investici do Pohledavky vazici se ke konkrétnimu Uvéru a zaevidovanim Pohledévky do Portfolia za podminek
stanovenych Rdmcovou smlouvou Zonky Rentiér ziskava Investor pravo podilet se v odpovidajicim rozsahu na
vynosech a ztratach konkrétniho Uvéru poskytnutého Spolec¢nosti Klientovi.

Moznosti odprodeje Portfolia

Spole&nost na zékladé pokynu Investora k Jednorazovému nebo Césteénému vybéru maze odkoupit jednotlivé
Pohledavky. Investor nema moznost urcit konkrétni Pohledavku k odprodeji nebo ji nabizet k odprodeji samostatné.

Proces vyporadani Jednorazového vybéru v pripadé produktu Zonky Rentiér probiha nasledovné: Ma-li byt
odprodano celé Portfolio, Investor v ramci svého osobniho profilu na Portalu v sekci Zonky Rentiér zvoli moZnost
Jednorazového vybéru Portfolia, nasledné tuto moznost prostfednictvim Autentizacniho prvku potvrdi. Potvrzeni
Jednorazového vybéru Investorem je nabidkou Investora Spoleénosti k odkupu Pohledavek z Portfolia Investora

(tj. ndvrhem na uzavieni postupni smlouvy k pfislusnym Pohledavkam), které k okamziku potvrzeni Jednorazového
vybéru spliuji podminky pro prodej Pohledavky uvedenych v Podminkach pro odkup pohledavek. Navrhovana prodejni
cena jednotlivych Pohledavek je k danému okamziku stanovena dle pravidel uvedenych v Podminkach pro odkup
pohledavek a pro jednotlivé Pohledavky uvedena v exportu investic, ktery ma Investor k dispozici ve svém osobnim
profilu na Portalu v okamziku bezprostfedné pred aktivaci Jednorazového vybéru. Potvrzenim Jednorazového vybéru,
respektive novym potvrzenim dle nasledujiciho odstavce, Investor souhlasi s tim, aby za vySe uvedenych podminek od
néj Spoleénost v pfipadé jejiho zadjmu odkoupila vSechny nebo i jen nékteré Pohledavky z jeho Portfolia.

VSechny pohledavky mohou byt Spole¢nosti nabidnuty k odkupu. Pohledavky, které byly Spolecnosti nabidnuty
k odkupu a u kterych se od okamziku potvrzeni Jednorazového vybéru zménily parametry pro ureni prodejni ceny
(a tedy jejich aktualni prodejni cena by méla byt jina), anebo které prestaly splnovat podminky pro prodej Pohledavky
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uvedené v Podminkach pro odkup pohledavek, jsou z nabidky k odkupu automaticky stazeny. Spole¢nost Investorovi
umozni béhem platnosti Jednordzového vybéru u stazenych Pohledavek a u Pohledavek, které se dodatecné staly
zpUsobilé k prodeiji, ucinit potvrzenim v osobnim profilu Investora ¢i jinym vhodnym zptsobem novou nabidku k jejich
odkupu. Navrhovana prodejni cena takovych Pohledavek je opét stanovena k danému okamziku v souladu s pravidly
uvedenymi v aktudlnich Podminkach pro odkup pohledavek a pro jednotlivé takové Pohledavky je uvedena v exportu
investic platném v okamziku takového potvrzeni. Tento novy navrh na uzavreni postupni smlouvy ze strany Investora
se vztahuje pouze na Pohledavky, jejichZ cena byla od okamziku potvrzeni Jednordzového vybéru zménéna a na
Pohledavky, které v okamziku predchoziho navrhu nesplfiovaly podminky dle v Podminek pro odkup pohledavek

a k okamziku takové dalsi nabidky ze strany Investora je spliuji. Dfivéjsi navrh Investora k odkoupeni ostatnich
Pohledavek timto neni dotCen.

Proces vyporadani Casteéného vybéru v pripadé produktu Zonky Rentiér probiha nasledovné: Ma-li byt
odproddna pouze ¢ast Portfolia, Investor v rdmci svého osobniho profilu na Portalu v sekci Zonky Rentiér zvoli
moznost Casteéného vybéru Portfolia. Vyse Casteéného vybéru je omezena tim, Ze i po uskuteénéni Casteéného
vybéru musi byt zachovana dostateéna diverzifikace Portfolia, tj. v situaci, kdyby po Caste¢ném vybéru nebyla
zachovéna dostateéna diverzifikace Portfolia, neni Casteény vybér Investorovi umoznén a Investor miize zadat
pouze Jednorazovy vybér. Vyse Casteéného vybéru se miize lisit od &astky, kterou Investor pozadoval k vybéru,
protoze dochazi k odkupu jednotlivych Pohledavek, které maji urCitou cenu a soucet téchto Pohledavek nemusi
dat dohromady pfesnou pozadovanou vysi Casteéného vybéru. Investor k Casteénému vybéru potvrzuje podet
Pohledavek a jejich cenu. Investor ma k dispozici pred potvrzenim odkupu kompletni pfehled Pohledavek, které
nabizi k odkupu. Investor déle prostfednictvim Autentizaéniho prvku dany Casteény vybér potvrdi. Navrhovana
prodejni cena jednotlivych Pohledavek je k danému okamziku stanovena dle pravidel uvedenych v Podminkach
pro odkup pohledavek. Potvrzenim Casteéného vybéru, respektive novym potvrzenim dle nasledujiciho odstavce,
Investor souhlasi s tim, aby za vySe uvedenych podminek od néj Spole¢nost v pfipadé jejiho zajmu odkoupila vybrané
Pohledavky z jeho Portfolia.

Pohledévky, které byly Spoleénosti nabidnuty k odkupu a u kterych se od okamziku potvrzeni Césteéného vybéru
zménily parametry pro uréeni prodejni ceny (a tedy jejich aktualni prodejni cena by méla byt jina), anebo které

prestaly splfiovat podminky pro prodej Pohledavky uvedené v Podminkach pro odkup pohledavek, jsou z nabidky

k odkupu automaticky stazeny. Spoleénost Investorovi umozni béhem platnosti Casteéného vybéru u stazenych
Pohledavek, ucinit potvrzenim v osobnim profilu Investora ¢i jinym vhodnym zplisobem novou nabidku k jejich
odkupu. Navrhovana prodejni cena takovych Pohledavek je opét stanovena k danému okamziku v souladu s pravidly
uvedenymi v aktualnich Podminkach pro odkup pohledavek. Tento novy navrh na uzavieni postupni smlouvy ze strany
Investora se vztahuje pouze na Pohledévky, jejichz cena byla od okamziku potvrzeni Casteéného vybéru zménéna.
Drivéjsi navrh Investora k odkoupeni ostatnich Pohledavek timto neni dotcen.

Pohledavky, jejichz odkup Investor navrhl Spole¢nosti dle pfedchoziho odstavce, Spole¢nost opét posoudi s tim, Ze pfi
zméné parametrl pro uréeni jejich prodejni ceny nebo pokud prestanou spliiovat podminky pro prodej Pohledéavky dle
Podminek pro odkup pohledavek, se postupy dle prfedchoziho odstavce uplatni opakované.

Omezeni dostupnosti Portalu pro Investora
Spolecnost mlize pozastavit poskytovani sluzeb konkrétnimu Investorovi v pfipadé, Ze je s Investorem zahdjeno
insolvencni Fizeni tykajici se jeho majetku, a to neomezené po dobu trvani insolvenéniho fizeni.

Spoleénost miize kdykoliv zablokovat pfistup do Portalu anebo neumoznit nakladani s penéznimi prostfedky na U&tu
v nasledujicich pripadech:
- pfi pokusu o zneuziti Autentizacnich prvkd (napf. heslo, registrované telefonni ¢islo) a zafizeni, na kterych se
Autentizacni prvky pouzivaji nebo pfi podezreni na jejich zneuziti,
— pfi podezreni, ze konkrétni Platebni transakce neni autorizovana opravnénou osobou,
— pfi provadéni Platebnich transakci v neobvyklém mnozstvi i vysi,

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropské 2690/17 / 160 00 Praha 6 / 1CO: 29045371
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— v pfipadé podezreni, Ze by mohlo dojit ke vzniku Skody,
- v pripadech pochybnosti o pravosti informaci, dokumentt ¢i jinych podkladd poskytnutych Investorem.

V pfipadé podezieni na podvodné nebo neopravnéné vyuziti Sluzeb Zonky, informuje Spole¢nost Investora e-mailem
nebo jinym vhodnym zplsobem.

Investor muze telefonicky nebo prostiednictvim kdykoliv dostupného webového formuldfe na strankach Spoleénosti
ozndmit, Ze ma pochybnosti o bezpeci svého investorského profilu na Portélu (napf. odcizeni telefonu, ztrata hesla,
nezndmeé transakce). Spolec¢nost v ndvaznosti na ozndmeni investorsky profil Investora zablokuje. Diky tomu se
nepljde na investorsky profil nikomu pfihlasit, ani zadat nebo provést Platebni transakce ¢i provést pokyn Investora
az do té doby, nez Spole¢nost v rdmci vyfizeni zadosti Investora o odblokovani ovéfi zanik dlivodd pro blokovani
investorského profilu.

Dostupnost Portdlu pro Investora téz mize byt omezena technickymi zalezitostmi spojenymi s nasazovanim nového
softwaru nebo s technickymi problémy. Spole¢nost o této doCasné nedostupnosti Portalu &i jeho jednotlivych
funkcionalit informuje Investory vhodnym zplisobem.

Obecné povinnosti uzivateld portalu

UzZivatel je dale povinen okamzité informovat Spolecnost v pfipadé podezreni na jakoukoli programovou chybu
Systému nebo chybu, ztratu, odcizeni ¢i zneuziti ve vztahu k Autentizacnim prvkim a bezpec¢nostnim prvkim Klienta
pro prihlaseni do Portalu a/nebo k zasilani nebo pfijimani Platebnich transakci.

Spole¢nost je po kazdém takovém ozndmeni opravnéna znemoznit vyuzivani Portalu. Investor se dale zavazuje se
Spole¢nosti uc¢inné spolupracovat pfi realizaci ji navrzenych napravnych opatreni.

Veskeré informace o Systému a jeho vyuziti maji dvérny charakter a UZivatel se zavazuje tyto nepouzit v rozporu
s Ucelem, ke kterému byly poskytnuty.

Uzivatel je povinen chranit Autentizacni prvky a bezpecnostni prvky Klienta pro pfihlaseni do Portalu (zejména heslo
pro pfistup do Portalu a Autoriza¢ni SMS koéd v ramci Sluzby Zonky) a zafizeni, na kterych se Autentizacni prvky

a bezpecnostni prvky Klienta pro prihlaseni do Portalu pouzivaji, pfed jejich ztratou, odcizenim nebo zneuzitim.
Uzivatel je povinen mit v zafizeni, prostiednictvim kterého pfistupuje k Portalu, U¢tu nebo vyuzivé Platebni sluzby,
pouze své biometrické bezpecnostni prvky (napf. otisk prstu, dlané nebo rozpozndvani obli¢eje). Nesmi ani umoznit
pridani téchto bezpecnostnich prvk(l do zafizeni tieti osobé. UZivatel dale provede veskera dalsi opatfeni, aby nemohlo
dojit ke zneuziti Systému.

Zmeéna pravidel portalu

Tato Pravidla Portalu mohou byt Spole¢nosti priibézné ménény a doplnovany, a to bez predchoziho upozornéni,
pficemz zmény a doplriky Pravidel Portalu jsou Gc¢inné od okamziku jejich zverejnéni v Systému. V pfipadé, ze by
zmeéna méla byt zménou smluvni dokumentace mezi Uzivatelem a Spole¢nosti, budou zmény provadény v souladu
s ujedndnimi smluvni dokumentace.

Spole¢nost proto doporucuje UzZivateli pfi uzivani Systému pravidelné kontrolovat aktudlni znéni Pravidel Portalu.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropské 2690/17 / 160 00 Praha 6 / 1CO: 29045371
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Souhlas uzivatele s pravidly portalu

Pristupem do Systému, jeho prohlizenim nebo pouzitim, potvrzuje Uzivatel, Ze se s témito Pravidly Portalu peclivé
sezndmil, pochopil je v pIném rozsahu a vyjadfuje s Pravidly Portalu bez vyhrad svij souhlas a vili byt jim vazan.

Uzivatel ¢i navstévnik Webu dale prohlasuje, Ze pfi pouzivani Systému bude jednat v souladu s pfislusnymi zakony
a nafizenimi, které se na néj vztahuiji.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropské 2690/17 / 160 00 Praha 6 / 1CO: 29045371
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Priloha

Definice pojmt

»Autentizacni prvky" znamena soubor bezpeénostnich prvki pridélenych Investorovi Spolecnosti, zvolenych
Investorem nebo sjednanych mezi Spolecnosti a Investorem pro pfistup do Portélu a zadavani pokynt a operaci
v ramci Portalu. Autentizacni prvky jsou soucasti Platebniho prostfedku. Jedna se o heslo pro pristup do
Portalu a Autoriza¢ni SMS kéd.

»Autorizaéni SMS kod“ znamenad soubor autorizacnich Cisel nebo pismen, pomoci kterych Uzivatel podepisuje
Ramcovou smlouvu, zadost o dvér nebo Smlouvu o Uvéru. Investor vstupuje do Portalu a autorizuje své pokyny
a operace v ramci Portalu (napf. autorizace Platebniho pfikazu, podpis smluvniho dodatku). Autorizacni SMS
koéd je Uzivateli zasilany formou textové SMS zpravy na registrované ¢islo mobilniho telefonu.

,Casteény vybér" umoznuje Investorovi odprodat ¢ast svého Portfolia za podminek uvedenych v Podminkéach pro
odkup pohledavek a pfichozi prostredky ziskané odprodejem Portfolia a jiné prostiedky na Uétu zaslat na
zvoleny bankovni Gget. Investor si moznost Casteéného vybéru nastavi ve svém osobnim profilu na Portalu,
kde si zvoli rovnéz bankovni G&et, na ktery bude chtit pfichozi &astky z U&tu ziskané odprodejem Portfolia
a jiné prostiedky na Uétu zaslat. Nasledné tento vybér potvrdi prostrednictvim Autentizaéniho prvku. Pfichozi
prostfedky ziskané odprodejem Portfolia a jiné prostiedky na U&tu budou vyplaceny do 3 pracovnich dnd od
potvrzeni Césteéného vybéru.

,Castka investice” znamena penézni &astku v K&, za kterou si Investor kupuje a ziskava konkrétni Pohledavku.

»Cilované portfolio” predstavuje Spolecnosti uréenou vzorovou skladbu Portfolia co do relativniho zastoupeni
jednotlivych ratingli neboli rizikovych stuprti Uvérd. Automatizovany alokaéni mechanismus Zonky Rentiér
vybird do Portfolia jednotlivé pohleddvky tak, aby vysledna distribuce rating Portfolia odpovidala co nejvice
distribuci ratingQ Cilovaného portfolia. Tento predpis distribuce ratingli stanovuje Spole¢nost tak, aby vytvarena
Portfolia dosahovala Spolecnosti zvoleného priiméru Urokové sazby pfi souc¢asné diverzifikaci pres rizikové
stupné. Podoba Cilovaného portfolia je kdykoli k dispozici na Webu.

,Disponibilni zlstatek" znamena z(istatek penéznich prostredki na U&tu, se kterymi mize Investor aktualné volné
nakladat. Disponibilni z(istatek je ponizen o blokované penézni prostredky v podobé a vysi:

— nezauctované odchozi Platebni transakce ve prospéch jiného platebniho tGctu, ke které dal Investor Platebni
prikaz,

— poplatku za investovani dle Sazebniku Investora v dobé mezi prvnim dnem v mésici, pripada-li tento den na
den pracovniho klidu, a dnem strzeni poplatku (nejblizsi nasledujici pracovni den) dle Sazebniku Investora,

— poplatku za investovani dle Sazebniku Investora, ktery nebyl strzen v pIné vysi v den podle pravidel
uvedenych v Sazebniku Investora z diivodu nedostatku penéznich prostfedk(i na Uétu, a

- penéznich prostredkd, které jiz byly investovany za Gcelem investice do konkrétni Pohledavky, ale jesté
nebyly spinény vechny podminky pro nabyti Pohledévky z pfislusného Uvéru.

»GDPR" znamena nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajl).

»Heslo" znamena pfistupovy kdéd, ktery Investorovi umoznuje pFistup do webové aplikace Portalu a slouzi jako
Autentizacni prvek. Heslo Ize zménit na Portalu dle postupu tam uvedenym.

JInvestor” znamena osobu, ktera je zaregistrovana jako uzivatel Portalu a sou¢asné ma platné uzavienou Ramcovou
smlouvu.

s~Jednorazovy vybér“ umoznuje Investorovi odprodat celé Portfolio za podminek uvedenych v Podminkach pro odkup
pohledévek a pfichozi prostiedky ziskané odprodejem Portfolia a jiné prostredky na U&tu zaslat na zvoleny
bankovni ucet. Investor si moznost Jednorazového vybéru nastavi ve svém osobnim profilu na Portalu, kde
si zvoli rovnéz bankovni Uget, na ktery bude chtit pfichozi ¢astky z U&tu ziskané odprodejem Portfolia a jiné
prostfedky na U&tu zaslat. Ndsledné tento vybér potvrdi prostiednictvim Autentizaéniho prvku. Pfichozi
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prostiedky ziskané odprodejem Portfolia a jiné prostredky na U&tu budou vyplaceny do 3 pracovnich dnii od
potvrzeni Jednorazového vybéru, a ve vysi Disponibilniho zlstatku na Uétu k datu splatnosti této odchozi
Platebni transakce po odecteni ¢astky odpovidajici napoctenym investorskym poplatkim dle Sazebniku
Investora za Pohledavky prodané v ramci Jednorazového vybéru do data splatnosti této odchozi Platebni
transakce (tyto poplatky budou strzeny dle pravidel uvedenych v Sazebniku Investora). Platnost Jednorazového
vybéru kon¢i (i) odprodejem vsech Pohleddvek v Portfoliu, které spliuji podminky pro prodej Pohledavky

v Podminkéach pro odkup pohledavek, (ii) uplynutim 9 kalendarnich dnl od potvrzeni Jednorazového vybéru,
nebo (iii) u¢innosti nového znéni Podminek pro odkup pohledavek, které ma dopad na provadény Jednorazovy
vybér. Po skonceni platnosti Jednorazového vybéru mdze Investor zadat novy Jednorazovy vybér.

»Jiny vynos“ znamena jakakoli platba od Klienta z titulu Smlouvy o Gvéru, véetné jejiho zajisténi nebo utvrzeni, které
nejsou Vyporadaci ¢astkou nebo Urokovym vynosem.

»~Jmenovita hodnota Pohledavky" znamena ve vztahu ke konkrétni Pohledavce pfislusnou ¢ast jistiny Uvéru
vyjadrenou v K¢, z niz Pohledavka vyplyva.

,K&" znamena korunu éeskou jako zakonnou penézni jednotku Ceské republiky.

JKlient* znamena osobu, ktera pozadala Spole&nost o poskytnuti Uvéru a které byl na zékladé Smlouvy o Uvéru
poskytnut Spole&nosti Uvér.

»Konfirmace Pohledavky" znamena vybér Pohledavky a urceni jeji vySe v souladu s OPR.

sLhtta pro potvrzeni Pohledavky” znamena maximalni lhidtu, ve které musi byt potvrzen zajem o nabyti Pohledavky
z Uvéru v minimalni vy$i vyzadované Spole&nosti automatizovanym aloka&nim mechanismem.

»Obc¢ansky zakonik" znamena zdkon ¢. 89/2012 Sbh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

,Obchodni den” nebo ,pracovni den” znamend kterykoli den, kdy jsou otevieny banky v Ceské republice, a je
provadéno vyporadani Platebnich transakci v Ceské republice kromé soboty, nedéle nebo statem uznanych
statnich svatk(, ostatnich svatkd a dnid pracovniho klidu.

»,0bsah” znamena texty, dokumenty, obrazky, loga, grafiky, autorska dila a jiné informace v Systému.

»OPR" znamena aktualni znéni obchodnich podminek pro produkt Zonky Rentier vyddvané Spolecnosti.

»,OPPS" znamenad aktualni znéni obchodnich podminek pro platebni sluzby vydavané Spolecnosti.

»Parametry ¢astek pro investovani“ znamena smluvni dokument upravujici minimalni a maximalni vysi investic dle
Ramcové smlouvy.

,Parametry Uvéru“ znamena parametry Uvéru nabizeného k nabyti Pohledavky, které poskytnou Investordim blizsi
informaci o daném Uvéru.

~Platebni prostfedek” znamena soubor postupl dohodnutych mezi Spolecnosti jako poskytovatelem Platebnich
sluzeb a Investorem, jejichz prostfednictvim Investor podava Platebni pfikazy.

,Platebni pfikaz" znamena pokyn k provedeni Platebni transakce z U&tu.

+Platebni sluzba“ znamena platebni sluzbu podle § 3 odst. 1 pism. c), ), g) a h) ZoPS poskytovanou Spole¢nosti.

,Platebni transakce" znamena prevod penéznich prostiedkil provedeny pfi vyuziti Ugtu.

»~Podminky pro odkup pohledavek” znamenad aktudlni znéni podminek, za kterych je mozné nabidnout Spole¢nosti
Pohledavky Investora k odkupu.

sPohledavka“ ¢i ,Pohledavky” znamend pohledavku ¢i pohleddvky ze Smluv o Gvéru, které jsou postupovany na
Investora, jako postupnika, ze strany Spole¢nosti jako postupitele.

JPortal“ znamena webovou aplikaci (prostfedek komunikace na dalku ve smyslu § 1820 odst. 1 Ob&anského
zakoniku), prostiednictvim které mimo jiné (a) osoby Z&daji o poskytnuti Uvéru; (b) Spole€nost uzavira Smlouvy
o uvéru s Klienty; (c) Spole¢nost poskytuje Investordm Platebni sluzby a nabizi moznost nabyti Pohledavek; (d)
Investofi autorizuji pfistup tfeti osoby jako poskytovatele Sluzby informovani o platebnim uc¢tu k informacim
o U&tu Investora; (e) Investofi ziskavaji Pohledavky; (f) Spoleénost miize zajistovat veskerou elektronickou
komunikaci (komunikaci na dalku) s Investory a Klienty. Portal naplriuje znaky Platebniho prostfedku ve smyslu
ZoPS.

JPortfolio” znamena diverzifikovany soubor Pohleddvek drzenych Investorem na zakladé uzaviené Ramcové
smlouvy Zonky Rentiér, které byly jménem a na Ucet Investora nabyty automaticky s vyuzitim softwarového
nastroje Spole¢nosti produktu Zonky Rentiér podle obecné investi¢ni strategie, ktera je popsana v informacich
k produktu Zonky Rentiér na Webu.

JPostupny vybér znamena postupné zasilani veskerych pfichozich &astek (tj. podilu na Vyporadaci ¢astce, Urokovém
vynosu, pfipadné Jiném vynosu) vztahujicich se k Portfoliu z U&tu a jinych prostfedki na U&tu v rdmci produktu
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Zonky Rentiér na Investorem zvoleny bankovni i¢et. Postupny vybér probihd mési¢né ve vysi Disponibilniho
zlstatku, a to az do doby, nez dojde k Uplnému vyrovnani vztahujicimu se k Portfoliu. Investor si moznost
Postupného vybéru nastavi ve svém osobnim profilu na Portdlu, kde si zvoli bankovni Gcet, na ktery bude chtit
penézni prostiedky z U&tu zasilat, a den, ke kterému budou tyto ¢astky pravidelné zasilany na zvoleny bankovni
Ucet. Nasledné tento vybér potvrdi prostrednictvim Autentizacniho prvku. Postupny vybér mize byt Investorem
zrusen obdobnym zplsobem prostiednictvim Portalu.

sPravidla Portalu” znamend smluvni dokument popisujici:

- fungovani Sluzby Zonky, kde si na jedné strané zadaji Klienti o Gvér a na druhé strané Investofi participuji na
téchto uvérech;

— nékterd prava a povinnosti Investora pfi investovani na Sluzbé Zonky;

- chovani Uzivatel( Portalu, jeho fungovani, technicka pravidla a omezeni pro uzivani Portalu jakozto webové
aplikace slouzici mimo jiné ke komunikaci mezi Spole¢nosti a Uzivatelem, pfipadné mezi Spole¢nosti
a Klientem ¢&i Investorem.

,PFijem z Pohledavky" znamena pfijem z Vypoiadaci ¢astky, Urokového vynosu, Jiného vynosu, vzdy odpovidajici vysi
pfislusné Pohledavce Investora.

JProstiedky k investovani“ znamena volné finanéni prostredky na U&tu Investora vedeném pro produkt Zonky Rentiér
a té7 jakékoliv finanéni prostiedky, které budou na tento Ug&et pfipsany v budoucnosti.

»~Ramcova smlouva“ nebo ,Rdmcova smlouva Zonky Rentiér” znamena ramcovou smlouvu o platebnich sluzbach
a produktu Zonky Rentiér (véetné ustanoveni relevantnich obchodnich podminek (VOP, OPP, OPR, OPPS),
Sazebniku Investora, Pravidel Portalu a pfipadnych dalSich souvisejicich pravnich dokument(, pokud z kontextu
nevyplyva, Ze se ma jednat jen o R&mcovou smlouvu Zonky Rentiér, pfipadné jen o néktery z vySe zminénych
dokumentd.

»Renta” umoznuje PFijmy z Pohledavek ¢dstecné reinvestovat a ¢astecné si je nechat mésicné vyplacet na zvoleny
bankovni ucet. V den vyplaty mési¢ni Renty nejprve dojde k reinvestici a az nasledné k vypoctu vyplaty mésic¢ni
Renty.

V procesu reinvestice nejprve dojde ke kontrole objemu zainvestovanych prostredkl (véetné blokovanych
prostiedkl Cekajicich na zainvestovani). Pokud je objem takovych prostfedkd nizsi, nez vychozi hodnota
Portfolia, systém v ramci reinvestice provede investici do Pohleddvek v takové vysi, aby bylo dosazeno

vychozi hodnoty Portfolia. S ohledem na limit minimalni vySe Pohledavky mize pfitom dojit k tomu, Ze

objem zainvestovanych prostredk( po provedeni reinvestice (véetné blokovanych prostfedki ¢ekajicich

na zainvestovani) presahne vychozi hodnotu Portfolia. Vyse vyplaty mési¢ni Renty nasledné odpovida
Disponibilnimu zlstatku.

Vychozi hodnota Portfolia odpovidd hodnoté Portfolia v okamziku aktivace Renty (véetné blokovanych
prostfedk( Gekajicich na zainvestovani) a automaticky se zvysi o prostiedky vloZené Investorem na Uget

v ramci produktu Zonky Rentiér po aktivaci Renty. Hodnota Portfolia pro konkrétni den (tj. ke dni aktivace Renty
a nasledné vzdy ke dni vyplaty mésicni Renty) je SpoleCnosti stanovena na zékladé pravidel pro urceni prodejni
ceny Pohledavky uvedenych v Podminkach pro odkup pohledavek.

VySe ocekavané vyplaty mésicni Renty je Investorovi zobrazena v osobnim profilu na Portalu. Investor si
moznost vyplaceni vyplaty mésiéni Renty z U&tu nastavi ve svém osobnim profilu na Portalu, kde si zvoli
bankovni ucet, na ktery bude chtit Rentu zasilat, a den, ke kterému bude vyplata mési¢ni Renty na takto zvoleny
bankovni Gcet zasilana. Nasledné tento vybér potvrdi prostfednictvim Autentizacniho prvku. Renta miZe byt
Investorem obdobnym zplsobem zrusena prostiednictvim Portalu.

»Sazebnik Investora” znamena seznam poplatk(, které Spole¢nost Uctuje Investorovi v souvislosti s poskytovanim
Sluzby Zonky.

,Sluzba informovani o platebnim G&tu” znamena sluzbu spoéivajici ve sdélovani informaci o U&tu Investora na
zakladé jeho souhlasu a prostfednictvim internetu poskytovatelem rozdilnym od Spole¢nosti, kterd pro
Investora vede dany Uget.

»SluZba Zonky“ znamena veskeré sluzby poskytované Spolecnosti Investorim na zéakladé Ramcové smlouvy Zonky
Rentiér.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropskd 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spolecnost Air Bank a.s. SpolecCnost je zapsana u rejstfikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.
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»~Smlouva o dvéru“ znamend smlouvu o spotfebitelském Uvéru uzavienou mezi Spole¢nosti, jako véritelem,

a Klientem, jako dluznikem, v&etné souvisejici smluvni dokumentace v podobé Uvérovych podminek, ve znéni,
které odpovida posledni dohodé mezi Spole¢nosti a Klientem.

~Spoleénost” znamena poskytovatele Sluzby Zonky, spolecnost Air Bank a.s. (do dne 30. 11. 2021 jako Benxy s.r.0.),
se sidlem Evropska 2690/17, Dejvice, 160 00 Praha 6, ICO: 29045371, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 16013, e-mailova adresa: info@zonky.cz.

»Systém"” znamena Web a Portal.

»Trvaly nosi¢ dat” znamena jakykoli nastroj, ktery umoznuje spotrebiteli uchovani informaci uréenych jemu osobné
tak, aby mohly byt vyuzivany po dobu pfiméfenou Ucelu téchto informaci, a ktery umoznuje reprodukci téchto
informaci v nezménéné podobé, zejména dokumenty ve formatu PDF zasilané UZivatelim.

»Trvaly prikaz“ znamend v pfedem uréenych dnech provadény nebo s pravidelnou frekvenci se opakujici Platebni
prikaz k pfevodu &astky penéznich prostiedki z U&tu. Investor miize zadat jako Trvaly pfikaz vyplatu mésiéni
Renty, Postupny vybér anebo Jednorazovy vybér.

,Uget" znamena platebni Uéet Investora dle ZoPS, prostfednictvim kterého Spoleénost poskytuje v ramci Sluzby Zonky
Investorovi Platebni sluzby a ktery je ve vztah.

,UpIné vyrovnani“ znamena ve vztahu ke konkrétni Pohledavce okamzik, kdy byla vyplacena Vypofadaci ¢astka v jeji
maximalni vysi (tj. ve vysi Jmenovité hodnoty Pohledavky) a soucasné doslo k vyplaceni Urokového vynosu
pfislusné Pohledavky.

,Urokovy vynos” znamena ve vztahu ke konkrétnimu Uvéru, ke kterému vznikla a existuje alespor jedna Pohledévka,
finanéni prostiedky, které Spole&nost v obdobi existence alespon jedné Pohledavky z daného Uvéru na
svlj Ucet skutecné obdrzi, identifikuje a zaeviduje jako prostredky pfijaté za (celem thrady Grokd, poplatkd
(s vyjimkou poplatku za poskytnuti Uvéru), rok( z prodleni & smluvni pokuty vztahujici se k danému Uvéru, bez
ohledu na to, zda se jednd o fadnou a v€asnou splatku pfislusnych ¢astek, pfipadné pozdni splatku a dale bez
ohledu na to, zda pfislusna platba za G¢elem Uhrady téchto &astek daného Uvéru byla pfijata Spoleénosti od
prislusného Klienta, pfipadné exekutora, insolvenéniho spravce, ¢i od jiné osoby opravnéné, respektive povinné
pInit dluh z Uvéru za Klienta. Za U&elem vylouéeni pochybnosti plati, Ze finanéni prostiedky skuteéné pfijaté,
identifikované a zaevidované Spole&nosti jako prostfedky pfijaté na uhradu trok( Uvéru, poplatkd (s vyjimkou
poplatku za poskytnuti Uvéru), drok( z prodleni & smluvni pokuty vztahuijici se k danému Uvéru pfijaté
v dobé, kdy ve vztahu k danému Uvéru Spolenost neeviduje trvani Pohledavky, nepfedstavuji Urokovy vynos
a Spolec¢nost nema ve vztahu k takto pfijatym finan¢nim prostredkim Zadné povinnosti vici Investordm.

,Uvér" znamena Gvér poskytnuty Spoleénosti Klientovi na zakladé Smlouvy o Gvéru.

,Uvérové podminky" jsou smluvnim dokumentem, ktery tvofi nedilnou sou¢ast Smlouvy o Gvéru, a upravuje prava
a povinnosti pfi poskytovani spotrebitelského Uvéru mezi Spole¢nosti a Klientem.

sUZivatel” znamena osobu, které byl vytvoren uzivatelsky profil na Portalu.

»VOP* znamena aktuadlni znéni vSeobecnych obchodnich podminek vydavané Spolecnosti.

,Vyporadaci éastka" znamena ve vztahu ke konkrétnimu Uvéru, ke kterému Spole¢nost eviduje, Ze vznikla a existuje
alespon jedna Pohleddvka, finanéni prostredky, které Spole€¢nost v obdobi existence alespon jedné Pohledavky
z daného Uvéru na sviij et skutedné obdrzi, identifikuje a zaeviduje jako prostredky pfijaté za iéelem thrady
jistiny daného Uvéru, bez ohledu na to, zda se jedna o Fadnou a véasnou splétku pfislusného Uvéru, nebo
predcasnou splatku, pfipadné pozdni splatku a dale bez ohledu na to, zda pfislusna platba za icelem tUhrady
jistiny daného Uvéru byla pfijata Spole&nosti od pfislusného Klienta, pfipadné exekutora, insolvenéniho sprévce,
&i od jiné osoby opravnéné, respektive povinné plnit dluh z Uvéru za Klienta. Za G¢elem vylougeni pochybnosti
plati, ze finan¢ni prostredky skutecné pfijaté, identifikované a zaevidované Spole¢nosti jako prostredky
pfijaté na thradu jistiny Uvéru pfijaté v dobé, kdy ve vztahu k danému Uvéru Spole&nost neeviduije trvani
zadné Pohledavky, nepfedstavuiji Vyporadaci ¢astku a Spoleénost nema ve vztahu k takto pfijatym financnim
prostiedkim Zadné povinnosti vici Investordm.

~Web" znamenda webové stranky Spole¢nosti www.zonky.cz, které slouzi navstévnikiim jako zdroj informaci
a material(l o Sluzbé Zonky, Spole¢nosti a Portalu a také jako vstupni brana na Portal.

»ZOPS" znamena zakon ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpis.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropskd 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spolecnost Air Bank a.s. SpoleCnost je zapsana u rejstfikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.
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